UBND TINH KHANH HOA  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SO TU PHAP DPoc lap - Tu do - Hanh phiic
86: 352/BC-STP Khanh Hoa, ngay 13 thang 12 nam 2024
BAO CAO

Cong tac cai cach hanh chinh nim 2024

Thuc hién chi dao ciia UBND tinh tai van ban s6 1958/UBND-KSTT ngay
09/3/2022 vé thyc hién bao cdo cong tac cai cach hanh chinh (CCHC) S¢& Tu phap
bao cao tinh hinh thuc hién nhiém vu cai cach hanh chinh nam 2024 nhu sau:

I. TINH HINH TRIEN KHAI CONG TAC CAI CACH HANH CHINH
1. Cong tac chi dao, diéu hanh cai cach hanh chinh.

Nam 2024, can ctr noi dung K& hoach cai cach hanh chinh caa UBND tinh; S&
dd ban hanh cac van ban chi dao, trién khai cong tac cai cach hanh chinh, cu thé: ban
hanh K& hoach cai cach hanh chinh nim 2024; K& hoach tuyén truyén CCHC nam
2024%; K& hoach cai cach thi tyc hanh chinh (TTHC) trong tim nam 2024; Ké hoach
thue hién cac giai phap nang cao muc do hai long cua ca nhan, t6 chirc d6i véi su
phuc vu; Ké hoach khic phuc tén tai han ché trong cong tic CCHC nam
2024;...Duoi su lanh dao, chi dao cua Pang uy; Lanh dao S& Tu phéap da hoan thanh
tat ca 37/37 nhiém vu dé ra tai K& hoach CCHC cua S& trong nam, dam bao chét
luong va tién do dé ra:

- T6 chirc phan cong cong chirc, vién chirc va ngudi lao dong hd tro truc tiép
nguoi dan khi thuc hién TTHC tai bd phan Moét. Trién khai thuc hién Chuong trinh
hanh dong s6 12-CTr/TU ngay 31/3/2017 cta Tinh ty va Chi thi s6 12/CT-UBND
cia UBND tinh ngay 26/5/2017, S¢ Tu phap da thuc hién danh gia cong chirc truc
tiép tham gia thu tuc hanh chinh dinh ky hang thang.

- Tiép tuc trién khai Chuong trinh hanh dong trién khai thuc hién: Két luan s6
91-KL/TU, ngay 18/10/2022 ciia Ban Thuong vu Tinh ay vé tiép tuc diy manh cai
cach hanh chinh, nang cao hiéu luc, hi¢u qua quan 1y nha nudc; chi dao cia UBND
tinh tai Chi thi sé6 06/CT-UBND ngay 21/4/2020; quan triét cong chirc, vién chirc,
nguoi lao dong thuc hién nghi€ém tuc Chi thi, cai tién 18 16i 1am viéc, nang cao chat
lwong tham muu, thuc hién nhiém vu, giai quyét cong viéc tai co quan; dua vao
nhiém vu phai thuc hién trong Ké hoach CCHC nam 2024.

Pén nay, 100% cac nhiém vu duoc UBND tinh giao dugc trién khai kip thoi,
som va dung han; Khong c¢6 nhiém vu tré han.

2. V& kiém tra cai cach hanh chinh

S¢ thanh 1ap Doan kiém tra cai cach hanh chinh, do Giam dbc S¢ Tu phap
lam Truong doan; da thuc hién kiém tra CCHC tai 04 don vi thude va truc thudc.

! Quyét dinh s6 40/QD-STP ngay 29/02/2024 cta Giam dbc S& Tu phap.
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~ Sau két qua kiém tra; Doan di ban hanh van ban chi dao, ’yéu cau cac don vi
khac phyc cac ton tai, han ché trong cong tac CCHC (Bao céo so 05/BC-DKT ngay
15/11/2024 ve ket qua kiém tra cai cach hanh chinh, ky luat, ky cuong hanh chinh).

3. Théng tin, tuyén truyén, tip huin cai cach hanh chinh

- S¢ to chtrc hoat dong tuyén truyén, phd bién gido duc phéap luat duoc thyc
hién thuong xuyén theo ding tinh thin Nghi quyét s6 76/NQ-CP ngay 15/7/2021
ctia Chinh pha ban hanh Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nudc giai
doan 2021 - 2030 va Chuong trinh cdi cach hanh chinh tinh, giai doan 2021 - 2030
(theo Quyét dinh s6 4831/0P-UBND ngay 24/12/2021 ciia UBND tinh); trong do,
chu trong truyén thong ndi bo vé céi cach hanh chinh véi muc dich quan triét, nang
cao nhan thic ctia doi1 ngli cong chuc, vién chirc, dang vién vé cai cach hanh chinh,
thong qua hinh thirc sinh hoat ngay phap luat, qua hoat dong sinh hoat phong, sinh
hoat chi bd. Noi dung cai cach hanh chinh duoc phd bién 16ng ghép vao Ké hoach
cong tac phd bién, gido duc phap luat; hoa giai ¢ co so; xdy dung cdp xa dat chuan
tiép can phap luat nam 2024 cua S¢ Tu phap®.

- S6 Tu phap da tham muu UBND tinh t6 chirc Hoi nghi gioi thi€u van ban
phap luat méi cho can bd, cha chdt cua tinh, 1an thi Nhat voi hon 120 dai biéu tham
du va lan thtr Hai cho can bo 1anh dao theo hinh thirc truc tiép két ndi truc tuyén téi
cap huyén, cap xi cho gan 500 can bo chu chét.

Ung dung cong nghé thong tin va thyc hién chuyén doi sb trong cong tac
PBGDPL, trong nam 2024, Hoi dong Phdi hop PBGDPL d to chtic 05 cudc thi tim
hiéu phap luat truc tuyén, tao su thuan tién, dé dang cho nhiéu doi tuong tham gia
cudc thi, cu thé: cude thi “Tim hiéu quy dinh cua Luat Dt dai”®4 thu hat 19.854
nguoi du thi; “Tim hiéu quy dinh cua Hién phap, Luat PBGDPL, Luat Phong, chéng
bao luc gia dinh™® thu hat 18.192 nguoi du thi; “Tim hiéu quy dinh cia Luat Hoa
giai & co s&, Ludt Bao hiém xa hoi”° thu hat 17.103 nguoi dy thi, gop phan nang cao
¥ thirc tim hiéu va tu gidc chap hanh phap luat caa Nhan dan; 02 cudc thi dang dién
ra (Luat Phong, chong ma tay, Luat Phong chong tham nhiing, Luat Trach nhiém boi
thuong ctia Nha nudc).

- Ngoai ra, Trang Thong tin dién tur Pho bién, gido duc phép luat tinh tiép tuc
dang tai thong tin vé cai cach hanh chinh; dang tai tin, bai lién quan dén cac hoi
nghi, cudc hop, pho bién, gido duc phap luat trén dia ban toan tinh; ...

Viéc phé bién cac ndi dung chi dao cai cach hanh chinh cua Trung wong, Tinh
iy, UBND tinh con dugc thyc hién 16ng ghép thong qua cac budi hop, hop dinh ky

2 K& hoach sé 172/KH-STP ngay 30/01/2024

% Ké hoach s6 3456/KH-STP ngay 03 thang 4 nam 2024 ciia Hoi dong phdi hop phd bién, gido duc phap luét tinh
Khanh Hoa vé viée td chire Cudc thi tryc tuyén “Tim hiéu quy dinh cia Luat Dat dai nim 2024 trén dia ban tinh
Khanh Hoa”nam 2024,

* K& hoach s6 3456/KH-STP ngay 03 thang 4 nim 2024 ctia Hoi dong phdi hop phd bién, gido duc phap luat tinh
Khanh Hoa vé viéc td chirc Cudc thi truc tuyén “Tim hiéu quy dinh cta Luat Dit dai nam 2024 trén dia ban tinh
Khanh Hoa”nam 2024;

% Ké hoach s6 1027/KH-HDPH ngay 16/9/2024 t6 chirc cudc thi tryc tuyén “Tim hiéu quy dinh ctia Hién phap, Luét
PBGDPL, Luét Phong, chéng bao lyc gia dinh” trén dia ban tinh Khanh Hoa;

® Ké hoach s6 1728/KH-HDPH ngay 18/9/2024 t) chirc cudc thi truc tuyén “Tim hiéu quy dinh cua Luat Hoa giai & co
s0, Luat Bao hiém xa hoi” trén dia ban tinh Khanh Hoa
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tai co quan, don vi; dang tai thuong xuyén cac tin, bai vé cai cach hanh chinh (cht
trong dén nodi dung cai cach thé ché) trén Trang Thong tin dién tor PBGDPL tinh,
Muc Cai cach hanh chinh thudc Trang Thong tin dién tir cua S Tu phap.

II. KET QUA THU'C HIEN CONG TAC CAI CACH HANH CHINH
1. Cai cach thé ché
1.1. Xdy duwng va té chirc thwe hién van bin quy pham phdp lugt (VBOPPL)

a) Vé theo doi thi hanh phdp ludt (thuc hién cdac hoat dong theo doi thi hanh
phap luat; xur Iy két qua theo doi thi hanh phap luat):

Ngay tir diu nim, S¢ Tu phap da tham muu UBND tinh ban hanh Ké hoach
theo di tinh hinh thi hanh phap luat nim 2024’ va Ké hoach theo dai tinh hinh thi
hanh phap luat trong linh vuc trong tim, lién nganh nim 2024°%; theo do, viéc thuc
hién trach nhiém quan 1y nha nudc ddi vé6i 3 linh vuc: “an toan thuc phcfm, viéec
quan Iy thué doi véi hoat dong thwong mai dién tir; viéc thi hanh Ludt Xudt ban” 1a
linh vuc trong tdm trong nam 2024; chi dao cac s¢, ban, nganh va UBND cac huyén,
thi x&, thanh phé thudc tinh trién khai thuc hién theo dung nhiém vu dugc giao.

Phéi hop cac co quan ra soat, tong hop, tham muu UBND tinh béo cé4o Bo Tu
phap Danh muc van ban quy pham phéap luat trong linh vuc trong tdm, lién nganh
nam 2024 do HDND tinh, UBND tinh Khanh Hoa ban hanh®.

- Chu tri, phdi hop céc co quan lién quan to chuc kiém tra linh vuc trong tam,
lien nganh tai 04 co quan, dia phuong (Cuc Thué tinh, S Thong tin va Truyén
thong, So Y té, S& Cong Thuong va UBND thi x4 Ninh Hoa); bdo cdo UBND tinh
két qua kiém tra, dé xuat chi dao, xt 1y ddi véi nhitng van dé con ton tai; kién nghi
mot s6 Bo, nganh c6 lién quan xem xét nghién ctiu sira doi bo sung cac quy dinh con
bat cap trong qué trinh thi hanh.

- V& phia S¢ Tu phap, da xay dung Ké hoach trién khai cu thé, gan véi két
qua thyc hién va tién d6 hoan thanh, dam bao trién khai hiéu qua nhiém vu thuoc
nganh'®; thyuc hién diéu tra khao sat vé an toan thuc pham trén dia ban tinh théng
qua hinh thac phéat Phiéu khao sat''; huéng dan, théo g& cac vudng mac phét sinh
trong qué trinh thyuc hién quy dinh vé theo dai thi hanh phap luat, nhu: nghiép vu
khao sét vé theo ddi thi hanh phap luat; xac dinh nghia vu tai chinh; x4c dinh tham
quyén xur phat vi pham hanh chinh; huéng dan viéc xt Iy phuong tién vi pham; phéi
hop v&i Bo Tu phap to chirc Toa dam vé theo ddi tinh hinh thi hanh phap luat trong
linh vuc trong tam, lién nganh nim 2024 trén dia ban tinh véi 70 dai biéu tham du
dén tir cac so, nganh va doanh nghiép cé lién quan trén dia ban tinh; kip thoi tham
muu UBND thyc hién ché do bao cao dinh ky vé cong tac theo ddi thi hanh phap
luat hang nam dam bao thoi han, chat luong?.

" Quyét dinh s 292/QD-UBND ngay 30/01/2024 ban hanh K& hoach theo ddi tinh hinh thi hanh phap luat nim 2024

& Quyét dinh s6 623/QD-UBND ngay 08/3/2024

® Cong vin sb 1669/STP-NV 1 ngay 12/9/2024 ciia Giam dc S& Tu phap; Cong vin sé 10527/UBND-NC ngay 20/9/2024 ciia
UBND tinh

10 k& hoach s6 250/KH-STP ngay 16/02/2024

11 Cong vin sb 1727/STP-NV1 ngay 18/9/2024; Béo cao sé 277/BC-STP ngay 12/11/2024.

12 Bao 40 s 453/BC-UBND ngay 09/12/2024 vé cong tac theo di thi hanh phap luat ndm 2024 trén dia ban tinh Khanh Hoa
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b) Vé kiém tra, ra sodt, hé thong héa VBOPPL:

- V& thé ché: Pé trién khai thong nhat, S¢ Tu phap dd tham muu UBND tinh
ban hanh Ké hoach cong tac kiém tra, xir Iy van ban quy pham phép luat va Ké
hoach cbng tac ra soat, hé thong hoa vin ban quy pham phép luat trén dia ban tinh
Khanh Hoa nim 2024%%; trén co s¢ nhiém vu UBND tinh giao, c4c s&, ban, nganh,
dia phuong d3 xay dung Ké hoach, t6 chuc trién khai tai nganh, dia phuong minh.

- Déi véi hoat dong kiém tra VBQPPL: thyc hién kiém tra theo thAm quyén 95
Quy¢t dinh cua cap huyén ban hanh; két qua kiém tra chua phat hién ndi dung trai
phap luat hodc ban hanh khong ding tham quyén.

- Vé tu kiém tra: da kiém tra 65 Quyét dinh ctia UBND tinh (63 Quyét dinh va
02 quyét dinh kiém tra theo chuyén d¢); két qua phat hién 02 Quyét dinh trai phap
ludt; S& da tham muu UBND tinh xt 1y bii bo cic vin ban trai quy dinh™.

- V& xtr Iy van ban theo Két luan kiém tra ctia co quan thim quyen Trong
nam 2024, B6 Tu phap (Cuc Kiém tra vin ban QPPL), cic co quan c6 thim quyén
khong co két luan vin ban cia HDND, UBND tinh c6 ndi dung trai phap ludt nén
khong phat sinh hoat dong x1r 1y van ban trai phap luat.

Vé xtr Iy van ban theo Két luin kiém tra ctia co quan c6 thim quyen Trong
nam 2024, B6 Tu phap (Cuc Kiém tra vin ban QPPL), cac co quan c6 tham quyén

khong co két luan van ban cia HDND, UBND tinh c6 noi dung trai phap luat nén
khong phat sinh hoat dong xtr Iy van ban trai phép luat.

- Ra soat VBQPPL: Thuc hién ra soat 45 van ban; can xt Iy sau ra soat: 32
van ban; da xir ly: 32 van ban (dat 100%); thuc hién cac nhiém vu khac lién quan
cOng tac ra soat vin ban, nhu: Bao cdo két qua ra soat, bai bo van ban QPPL theo
Nghi quyét sé6 93/NQ-CP ngay 18/6/2024 ctua Chinh phu vé nhiém vu, giai phap
trong tam dé thuc day ting truéng, kiém soat lam phat va 6n dinh kinh t& vi mo™
hoan thién hé théng thé ché, co ché, chinh sach vé cac linh vuc quan 1y nha nudc,
cai thién méi trudng dau tu kinh doanh, hd trg va phat trién doanh nghiép; ra soét,
cong bé Danh muc vin ban QPPL hét hiéu luc dinh ky hang nim theo quy dinh'®

- Hé thong hoa VBQPPL: S¢ Tu phap hoan thanh ding tién do tham muu
UBND tinh cong bd két qua hé thong hoa van ban quy pham phap luat cua Hoi dong
nhan dan, Uy ban nhan dan tinh ky 2019 - 2023 dugc Chu tich UBND tinh giao tai
Quyét dinh sd 529/QD-UBND ngay 28/02/2024; tham muu UBND tinh bao cdo giri
Bo Tu phéap két qua dam bao chat luong, dung thoi han quy dinh'’”; két qua, cd: 596
van ban thuoc doi tuong hé théng hoa; 392 van ban con hiéu luc (bao gém ca van
ban chua co6 hi€u luc); 204 van ban hét hiéu luc, ngung hi¢u lyc toan bg; 42 van ban

3 Quyét dinh sé 3176/QD-UBND ngay 21/12/2023 ban hanh Ké hoach cong tac kidm tra, xt 1y van ban quy pham phap luat nim
2024 trén dia ban tinh Khanh Hoa; Quyét dinh sé 3133/QD-UBND ngay 19/12/2023 ban hanh K& hoach cong tac ra soat, hé thdng
héa van ban quy pham phap luat trén dia ban tinh Khanh Hoa nam 2024

% Quyét dinh s6 18/2024/QB-UBND ngay 12/09/2024 v& viéc bii bo cac quyét dinh cia UBND tinh Khanh Hoa

5 Béo c4o s6 146/BC-STP ngay 10/7/2024, B4o cao sb 234/BC-STP ngay 15/10/2024

®UBND tinh da ban hanh Quyét dinh s 154/QB-UBND ngay 18/01/2024 vé viéc cong bd Danh muc vin ban QPPL cia HDND
tinh, UBND tinh Khanh Hoa hét hiéu luc nam 2023 v&i 29 van ban QPPL hét hiéu luc toan bo (gom 18 Quyét dinh, 11 Nghi quyét)
va 11 vin ban QPPL hét hiéu lyc mat phan (gém 04 Quyét dinh, 07 Nghi quyét).

17 Céng vin sé 381/STP-VBQPPL&TDTHPL ngay 12/03/2024 ciia Gidm déc S¢ Tu phap; Bao cdo sé 73/BC-UBND ngay
15/3/2024 ciia UBND tinh bio céo két qua hé thdng héa vin ban quy pham phép ludt cia HDND, UBND tinh ky 2019-2023



hét hiéu luc, ngung hi¢u lyc mot ph?m; 04 vin ban can dinh chi thi hanh, ngung hiéu
luc, stra do1, bo sung, thay thé, bai bo hodc ban hanh mai.

b) Hoan thién hé thong thé ché, co ché, chinh sdch vé cdc linh vuc quan 1y
nha nuoc, cadi thién moi truong dau tw kinh doanh, hé tro' va phat trién doanh
nghi¢p

- V& hoan thién hé théng thé ché, co ché, chinh sach vé cac linh vuc quan ly
nha nudc: tham muu UBND tinh, Chu tich UBND tinh ban hanh van ban chi dao
nham nang cao chat luong xay dung vin ban, gop phan hoan thién hé théng thé ché,
co ché, chinh sach vé cac linh vuc quan 1y nha nudc; ra soat, theo ddi, don ddc tinh
hinh x4y dyng, ban hanh vin ban quy dinh chi tiét duoc giao tai cac van ban Luat.
Ngoai ra, thuc hlen chi dao cua Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu vé hd tro phap ly
cho doanh nghiép'®; S Tu phap dd tham muu UBND tinh trién khai mot s6 nhiém
vu hd tro phép ly cho doanh nghiép nham nang cao trach nhiém va d6i méi hoat
dong hd tro phap 1y cho doanh nghiép, dap tng kip thoi nhu cau ctia doanh nghiép,
thao g& vudng mac va phong chéng rai ro phap 1y cho doanh nghiép trong hoat dong
dau tu kinh doanh®.

- Vé cai thién mdi truong dau tu kinh doanh, hd trg phap 1y doanh nghiép:
Nham trién khai thyc hién hiéu qua Chuong trinh hd tro phap 1y cho doanh nghiép
nho va vura trén dia ban tinh giai doan 2021-2026, gop phan d6ng hanh, hd trg phap
Iy cho cac doanh nghiép nhé va vira va cac co quan, to chirc, ca nhan c6 |Ien quan
trén dia ban tinh; S& Tu phap da phdi hop voi Cuc PBGDPL - B6 Tu phap to chirc
cac Hoi nghi, Hoi thao néng cao nang cao hi¢u qua hd tro phép 1y cho doanh nghiép
nho va vira, phd bién nhitng diém moi, nhimg quy dinh lién quan tryc tiép dén
quyén va loi ich hop phap ctia doanh nghiép nho va vira ciia Luat Dt dai, Luat Kinh
doanh Bat dong san va Luat Nha & - ddy 1a 03 dao luat c6 nhiéu anh hudng va tac
dong truc tiép dén thi truong bat dong san, dugc stra ddi, bo sung, cung cép khuon
khé phéap 1y rd rang, minh bach hon, tac dong dén thi truong theo hudng bao vé,
tang quyén va loi ich cta nha dau tu trong bdi canh méi; chu tri, phdi hop véi cac co
quan c6 lién quan cap nhat klp thoi, day du, chinh xac cac vin ban QPPL cua tinh
Ién Co so dir liéu quoc gia vé van ban QPPL; dang tai van ban phap luat moi, dé
cuong tuyén truyén, gidi thiéu cac van ban phap luat méi ciia Trung wong lién quan
dén hoat dong kinh doanh, san xuét cia doanh nghiép trén trang Trang thong tin
dién tir phd bién, gido duc phap luat tinh Khanh Hoa dé cac to chirc, doanh nghiép
tiép can, tim hiéu phap luat...

2. Cai cach thu tuc hanh chinh
2.1. Cong bé, cong khai TTHC

18 Nghi dinh 55/2019/ND-CP ngay 24/6/2019 ciia Chinh phii vé hd tro phap 1y cho doanh nghiép nho va vira; Nghi quyét s6
66/NQCP ngay 09/5/2024 ciia Chinh phti ban hanh Chwong trinh hanh déng ciia Chinh phu thyc hién Nghi quyét sb 41-NQ/TW
ngay 10 thang 10 ndm 2023 cia BO Chinh tri v& xay dung va phat huy vai trd ctia doi ngii doanh nhan Viét Nam trong thoi ky mai,
Quyét dinh s6 81/QD-TTg ngay 19/01/2021 ciia Thi tudng Chinh pha Phé duyét Chuong trinh hd tro phap 1y lién nganh cho doanh
nghiép nho va vira giai doan 2021 - 2025 va Quyét dinh 345/QD-TTg ngay 05/4/2023 ctua Thu tuéng Chinh pha Phé duyét D& 4n
“Nang cao chét lwong, hiéu qui cong tac hd trg phap 1y cho doanh nghiép giai doan 2021-2030".

19 Cong vin sé 7706/UBND-NC ngay 15/7/2024 ciia UBND tinh Khénh Hoa vé viéc trién khai mét s6 nhiém vy hd trg phap 1y cho
doanh nghiép va Nghi quyét s6 66/NQ-CP ngay 09/5/2024 cua Chinh phii va Ké hoach s6 12259/KH-UBND ngay 30/10/2024 ctia
UBND tinh hd trg phap 1y cho doanh nghiép nho va vira trén dia ban tinh Khanh Hoa nam 2024-2025
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a) Tham mueu céng bé TTHC | danh muc TTHC:

- Vé tham muu céng bé TTHC/danh muc TTHC: Trong nam 2024, S¢ Tu
phéap da tham muu cha tich UBND tinh ban hanh 14 Quyet dinh, gom:

+ Cong b‘é Danh myc TTHC dugc sura d6i bod sung linh vie Nudi con nudi
thudc tham quyén giai quyét cuia UBND cap tinh, UBND cap huyén, UBND UBND

X s A a1 . \ .20
cap xa trén dia ban tinh Khanh Hoa™.

+ Cong bf) Danh myc TTHC duogc sira d6i bd sung linh vuc tro giup phap 1y
thudc thim quyén giai quyét caa S¢ Tu phap™;

o Qﬁng bd thQ tuc hanh chinh dugc stra ddi, bd sung linh vuc luat su thude
thim quyén giai quyét caa Sé Tu phap?;

+ pﬁng bf) thu tuc hanh chinh duogc stra d6i, bo sung linh vyc tu van phap luat
thudc tham quyén cua S¢ Tu phap?®*;

+ péng bé thu tuc h;‘tnh chinh duoc stra d6i, bo sung linh vyc thtra phat lai
thudc tham quyén giai quyét cia UBND tinh, S& Tu phap*;

+ Cong lgé thu tuc hanh chinh dugc stra d6i, bd sung linh vuc céng ching
thudc tham quyén giai quyét cia UBND tinh, S& Tu phap®;

~ + Cong bb thi tuc hanh chinh dugc sira doi, bo sung Iinh vuc dau gid thuoe
thim quyén giai quyét caa Sé Tu phap?;

+ Cong bo thii tuc hanh chinh duge stra doi, bo sung linh vuce hoa giai thwong
mai thudc tham quyén giai quyét cua S& Tu phap”’;

+ C()ng bd thf} tuc hanh qhinh duoc stra d6i, bd sung linh vuc trong tai thuong
mai thudc tham quyén giai quyét cua S& Tu phap™;

+ Cong bo thu tuc hanh chinh dugc sira doi, bo sung linh vyc giam dinh tu
phap thudc thAm quyén giai quyét cia UBND tinh®;

+ Céng bd Da}nh muc thf} tuc hanh chinh duoc stra df)i, bod sung linh vue Ho
tich thudc tham quyén giai quyét ciia S6& Tu phap, UBND cap huy¢n, UBND cap xa
trén dia ban tinh30;

+ Cﬁng bd Da}nh muc thf} tuc hanh chinh duge stra d6i, bo sung linh vuc quéc
tich thudc tham quyén giai quyét cua S& Tu phap™;

20 Quyét dinh sb 3142/QD-UBND ngay 20/12/2023 ciia Chis tich UBND tinh.

2! Quyét dinh s6 948/QD-UBND ngay 09/4/2024 cta Cha tich UBND tinh Khénh Hoa.

22 T4 trinh s6 853/TTr-STP ngay 30/5/2024 cia S& Tu phép; Quyét dinh sb 1487/QD-UBND ngay 04/6/2024 ciia Chii tich UBND
tinh Khanh Hoa.

2 T4 trinh s6 854/TTr-STP ngay 30/5/2024 ciia S& Tu phép; Quyét dinh sb 1488/QD-UBND ngay 04/6/2024 ciia Chi tich UBND
tinh Khanh Hoa.

T trinh s6 856/TTr-STP ngay 30/5/2024 cta S& Tu phap; Quyét dinh sé 1489/QD-UBND ngay 04/6/2024 ciia Chu tich UBND
tinh Khanh Hoa.

% Quyét dinh s6 1506/QD-UBND ngay 06/6/2024 ciia Chu tich UBND tinh Khanh Hoa.

% Quyét dinh s6 1501/QD-UBND ngay 05/6/2024 ciia Chu tich UBND tinh Khanh Hoa.

27 Quyét dinh s6 1505/QD-UBND ngay 06/6/2024 ciia Chu tich UBND tinh Khanh Hoa.

%8 Quyét dinh sé 1514/QD-UBND ngay 07/6/2024 ciia Chu tich UBND tinh Khanh Hoa.

% Quyét dinh s6 1513/QD-UBND ngay 07/6/2024 ciia Chu tich UBND tinh Khanh Hoa.

%0 Quyét dinh sb 1627/QD-UBND ngay 21/6/2024 ctia Chu tich UBND tinh

%1 Quyét dinh s6 1673/QD-UBND ngay 26/6/2024
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+ Cong bd Da}nh muc thu tuc ha}nh chinh dugc stra d6i, bod sung linh vuc ly
lich tu phap thudc thdm quyén giai quyét cia S¢ Tu phap®’;

+ Cong bd Danh muc tha tuc héqh chinl} duoc sta Idcx)i, bo sung trong linh
vuc dang ky bién phap bao dam thudc tham quyén gidi quyét cia S¢ Tai nguyén va
Méi truong™.

- Téong s6 TTHC tham muu cong bd trong ndm 2024: 129 thu tuc.

- Téng s6 TTHC thudc trach nhiém tham muu cong bd dén nay: 209 TTHC

(bao gom Danh muc TTHC thudc tham quyén giai quyét cua cap tinh 1a 141 TTHC;
UBND cip huyén: 31 TTHC, UBND cép xa: 37 TTHC).

- Vé tham muu cong bd quy trinh noi bd giai quyét TTHC:

+ Tham muu Chu tich UBND tinh ban hanh 08 Quyét dinh phé duyét quy
trinh nd1 bo.

+ Gidm d6c S Tu phap da ban hanh 09 Quyét dinh phé duyét quy trinh ndi
b giai quyét TTHC dugce stra doi, bd sung trong cac linh vue duoc giao™.

b) Vé cong khai thii tuc hanh chinh:

Thuce hién cong khai trén Trang thong tin dién tir cua SO day du, kip thoi cac
thong tin vé cong tac CCHC. Cac thong tin vé TTHC, danh muc TTHC, dit banner
lién két t6i co s& dit liéu qubc gia vé TTHC , Cong dich vu cong qudc gia nham ting
cuong truyén thong va tao diéu kién thuan loi cho ngudi dan, doanh nghiép thuc
hién dich vu cong truc tuyén, cling nhu tim hiéu thuan tién vé TTHC, nhirng thong
tin moi vé cai cach hanh chinh.

2.2 Ra soadt, don gidn hoa TTHC.:

S& Tu phap di ban hanh Ké hoach kiém soat thu tyc hanh chinh nim 2024 cua
8635, trong d6 bam sat nd1 dung K& hoach kiém soat thu tuc hanh chinh nam 2024
cua tinh; c6 sy phan cong cu thé trach nhiém va thoi gian thyc hién cong tac kiém
soat thu tuc hanh chinh, ra soat, don gidn hoéa thu tuc hanh chinh.

Két qua dén nay, S¢ Tu phap dd tham muu Chu tich UBND tinh ban hanh
Quyét dinh s6 1175/QD-UBND phé duyét Quy trinh ni bd giai quyét thi tuc hanh
chinh linh vyc ly lich tu phap thudc tham quyén giai quyet cua S0; theo do, tu ngay
04/5/2024, S6 Tu phap s& trién khai thyc hién viéc rat ngan thoi gian cap phiéu ly
lich tu phap d6i voi ho so truc tuyén; cu thé:

- Gidm thoi han gidi quyét tiv 10 ngay lam viéc xuéng con 08 ngay lam viéc
doi voi truong hop cong dan Viét Nam tir 14 tuoi trd 1én chi cu tra tai tinh Khénh
Hoa khi ndp ho so truc tuyén.

- Gidm thoi han gidi quyet tir 15 ngay lam vigc xuong con 13 ngdy lam viéc

d6i voi truong hop ngudi yéu cau cap Phiéu 1y lich tu phap cu trii ¢ nhiéu noi hoac
c6 thoi gian cu tri & nudc ngodi, ngudi nude ngoai, trudng hop phai xac minh vé

%2 Quyét dinh sb 1830/QD-UBND ngay 10/7/2024

*8 Quyét dinh s6 1881/QD-UBND ngay 17/7/2024

* Quyét dinh sé 82/QD-STP ngay 17/4/2024 cua Giam déc S& Tu phap.
% Quyét dinh sé 25/QBD-STP ngay 30/01/2024 ctia Giam dbc S& Tuw phap.
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diéu kién duong nhién duoc x6a an tich ndp hé so truc tuyén.

Pay 1a mot giai phap thiét thuc, viéc rat ngan thoi gian giai quyét cap phiéu Iy
lich tu phéap s€ giup cho nguodi dan sém duoc nhan két qua 1y lich tu phap, tor 46
khuyén khich nguoi dan thuc hién ndp ho so thu tuc hanh chinh theo phuong thirc
truc tuyén.

2.3. Thuee hién co ché mét civa, mot civa lién thong:
- Tinh hinh t6 chttc va hoat dong cua B phan M{t ctra S Tu phéap:

+ Nhdn lyc: Cong chuc tai by phan Mot cira SO Tu phap dugc ra soat, kién
toan va bd tri phu hop, ¢6 nang lyc, trinh d6 dé tham gia thyc hién giai quyét TTHC,
dap ung yéu cau vé cai cach hanh chinh.

+ Vé co sé vit chat, trang thiét bi:

Tai bo phan Mot cura: Pugc trang bi, bd tri cac diéu kién trang thiét bi co ban
phuc vu gidi quyét ho so TTHC gém: may tinh, may in, may scan, man hinh LED...

Tai cac Phong chuyén moén: Pa dugc trang bi cac trang thiét bi ky thuat dé
phuc vu giai quyét hd so TTHC trén phin mém Mot cira dién tu, gom may tinh,
may in, may scan, may photocopy theo do qua trinh giai quyét hd so déu duoc
cong chirc cip nhat, xir 1y trén phan mém Mot cira dién tir theo diing quy dinh.

- Két qua giai quyét ho so TTHC:

+ SO luong ho so truc tuyén duoc tiép nhan, giai quyét thanh cong trong nam
2024 13 10.814 hd so trén tong s6 17.620 ho so di nodp, dat ty 18 61,4% tong s6 ho
so phat sinh® (tdng 40,7% so véi ciing ky nam 2023 va vwot 6,4% so véi chi tiéu
UBND tinh giao).

+S6 luong hé so duoc thanh toan truc tuyen chuyén khoan khong dung tién
mat 14 16.719 hd so, dat ty 1¢ 100% trén tong sd ho so duogc ndp ¢ thu phi, 1¢ phi.

+ 86 lugng hd so dang ky su dung dich vy buu chinh cong ich la 5.941 hd so,
dat 33,7% trén tong ho so duoc ti€p nhan;

+ 86 luong hd so bi théng ké tré han trén phan mém Mot ctra: 12 hd so da giai
quyét bi thong ké tré han trén phan mém mot cira trén tong s6 17.560 ho so da dugc
giai quyet xong, (tuy nhién, thuc té chi c6 03 hd so bi tre con 09 ho so con lai 1a cac
ho so 16i hé thong phan mém); 01 hd so dang giai quyét bi tré han.

Ty 18 ho so som va dung han dat cao 99,98%, ty 18 tré han chi chiém ty 1¢ rat
nho 0,02%.

- Viéc kiém soat, danh g1a chat luong g1a1 quyet TTHC cua cong chure, vién
chiic va co quan, don vi tham gia tiép nhan, giai quyét va tra két qua ho so TTHC:
Cong chtc, vién chitc S Tu phap da thuc hién cac thao tic day du, kip thoi theo
dung quy trinh xu ly h6 so TTHC, két qua h6 so TTHC dugce tra cho ca nhén, to
chure déu sém va dung han; chi co duy nhat 03 hd so bi théng ké tré han trén phan
mém do 13i thao tac cham, thuc té hd so duoc tra két qua cho cong dan dam bao thoi

% Théng ké trén phdn mém Mot cira dién tir tir ngay 15/12/2023 dén 13/12/2024.
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han; S Tu phap da thuc hién dénh gia cong chirc truc tiép tham gia thu tuc hanh
chinh dinh ky hang thang theo quy dinh.

2.4 Két qua thuc hién tiép nhin, xir Iy phan dnh, kten nghi ciia cd nhan, t6
chikc doi véi thii tuc hanh chinh thudc tham quyén gidai quyét ciia S6 Tw phdp:

Trong ndm 2024, S¢ Tu phap nhan dugc 05 phan anh, kién nghi cua coéng dan
dugc giri trén Cong dich vu cong quoc gia. Pén nay, 05 phan anh, kién nghi cua
cong dan déu da dugc xur 1y, giai quyét dé tra 101 PAKN cuia cong déan theo diing quy
dinh; thuc hién coéng khai két qua tra 101 phan anh kién nghi trén Trang théng tin
dién tir cua S¢ Tu phap.

3. C4i cach to chirc b0 may hanh chinh nha nwéc
a) Ra soat vé vi tri, churc nang, nhiém vu, quyén han, co cau to chuc, bién ché:

Ngay 21/12/2023, UBND tinh ban hanh Quyét dinh sb 40/2023/QD- -UBND
vé Quy dinh chtic ning, nhiém vu, quyen han cua S¢ Tu phap Khanh Hoa. Co ciu to
chtrc cua S& Tu phap Khanh Hoa tlep tuc duoc sap xep, kién toan, cu thé: tr 05
phong tham muu - tong hop, chuyén mén nghiép vu thudc S& nay con 04 phong®’

03 don vi su nghi€p truc thudc Sé, cac don vi dugce td chire phu hop véi chiric nang,
nhiém vu dugc giao.

- Tinh hinh quén 1y, sir dung bién ché; thuc hién tinh gian bién ché: S¢ Tu
phap thuc hién tinh gian bién ché theo 10 trinh. Hién nay, S& Tu phap dang duoc
giao 28 chi tiéu bién ché (gidm 05 bién ché so véi nam 2015), cac vi tri viée lam co
ban duoc bb tri phu hop véi nang lyc, trinh do.

- Tinh hinh thyc hién quy ché 1am viéc, xay dung va thuc hién cac quy ché
phoi hop hoat dong, quan Iy nha nude dugce duy tri va thuc hién tot.

b) Vé thuwc hién phéin cdp quan Iy:

Tai S¢ khong c6 truong hop phan cap, iy quyén vé quan 1y Nha nuéc. Chi c6
iy quyén vé tiép nhan va giai quyét tha tuc hanh chinh theo Quyet dinh 2393/QD-
UBND ngay 17/8/2017 ctia Uy ban nhén dan tinh Khanh Hoa vé viéc uy quyén cho
S¢ Tu phép 1a co quan hanh chinh thyc hién t1ep nhan thu tuc hanh chinh trong linh
vyc cong chimng (01 thu tyc), va Quyét dinh s6 106/QD-UBND ngay 11/01/2019 uy
quyén cho S¢ Tu phép tiép nhan 01 thu tuc hanh chinh linh vuc bdi thudng nha
nudc. Qua trinh thuc hién TTHC linh vuc cong chung khong phat sinh vudng mic,
bat cap; linh vuc boi thudng nha nuéc dén nay chua phat sinh truong hop nio.

c) Viéc trién khai thuc hién co ché tw chi, tw chiu trach nhiém doi véi cac don
vi su nghiép cong ldp thugc co quan, don vi quan ly:

Céc don vi su nghi¢p cua S¢ da duoc giao quyén tu chu, tu chiu trach nhiém
theo quy dinh phap luat, trong d6 01 don vi ty bao dam chi thuong xuyén va chi dau
tu; 01 don vi ty bao ddm mot phan chi thuong xuyén va 01 don vi do ngan sach dam
bao toan bd kinh phi hoat dong. S& da ban hanh Quy ché chi tiéu ndi b nam 2024.

% Gém céc don vi: Vin phong; Phong Nghiép vu 1; Phong Nghiép vu 2; Thanh tra So.
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4. Cai cach cheé do cong vu

a) Vé xé4c dinh vi tri viéc 1am va co ciu cong chuc, vién chuc: Hién nay, So
dugc giao 28 bién ché hanh chinh (giam 01 bién ché so voi nam 2023). S6 bién ché
hanh chinh tiép tuc dugc sap xép, bd tri phu hop theo Dé an vi tri viéc 1am da duoc
phé duyét.

b) Thuc hién cac quy dinh vé& quan 1y can bd, céng chirc, vién chic day du,
dung quy dinh: ban hanh K& hoach® dinh ky chuyén d6i vi tri cong tac d6i voi cong
chtre, vién chtc khong gitr chic vu ldnh dao, quan 1y nim 2024; thuc hién diéu
dong, bd nhiém, chuyén dbi vi tri cong tac... theo dlng quy dinh.

¢) Két qua thuc hién ké hoach dao tao, boi dudng can bd, cong chic, vién
chtrc ciia co quan, don vi: ban hanh K& hoach ddo tao, bdi dudng cong chuc, vién
chtrc cia S& Tu phap nam 2024. Thuc hién dang ky va cir cong chirc tham gia cac
16p bdi dudng, cu thé: Chuong trinh Chuyén vién cao cip: 01 trudng hop; Chuong
trinh Chuyén vién: 01 truong hop; Boi dudng nghiép vu Thanh tra vién chinh: 01
truong hop; Boi dudng nghiép vu Thanh tra vién: 02 trudng hop; Tham gia 16p bdi
dudng lanh dao, quan 1y cip phong: 07 trudng hop; Tham gia 16p Bdi dudng kién
thirc qudc phong va an ninh dbi twong 2 khoa 98, ndm 2024: 01 trudng hop.

5. Cdi cach tai chinh cong

Can ct Luat Ngan sach va cac quy dinh ciia Chinh phu vé quan 1y tai chinh
cong, SO Tu phap da nang cao hiéu qua lap va chap hanh du toan ngan sach hang
nam, thuc hién quan 1y, st dung, thanh quyét toan theo dung noi dung va dinh murc
chi dugc quy dinh; str dung kinh phi ding muc dich, hiéu qua, tiét kiém; phén cap
nguodn chi mét cach hop 1y. Cac don vi sy nghiép ciia SO dd dugc giao quyén tu chu,
tu chiu trach nhiém theo quy dinh phap luat, trong d6 01 don vi tu dam bao chi
thuong xuyén va chi dau tu, 01 don vi tu ddm bao mot phﬁn chi thuong xuyén va 01
don vi do ngan sach dam bao toan b kinh phi hoat dong. Pa thuc hién cong khai du
toan ngan sach nam 2024 theo quy dinh.

6. XAy dung va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén s6

S Tu phap tiép tuc quan triét can bo, cong chur, vién chirc va nguoi lao dong
ung dung cong ngh¢ thong tin, dac biét la phan mém quan 1y van ban E-Office,
nham gép phan xdy dung méi truong lam viéc dién tir hién dai; tang cuong gui,
nhan van ban dién tir trén Hé thong; trao doi, xur 1y cong viéc trén hé théng phan
mém dién tir. S& Tu phap di ban hanh cac ké hoach ung dung céng nghé thong tin,
cu thé nhu sau:

+ K& hoach ung phoé su c¢d, bao dam an toan thong tin mang nam 2024%,

+ K& hoach trién khai thu:g hién Dé 4n 06 nim 2024% déng tho1 So Tu phap
thuong xuyén bao céo dinh ky B¢ an 06 hang thang;

+ Ké hoach Chuyén ddi s6 nam 2024*, thuc hién ché d6 bao céo dinh ky déy
du, kip thoi.

% K& hoach s6 326/KH-STP ngay 01/03/2024 cuia S¢ Tu phép.
% K& hoach s6 197/KH-STP ngay 31/01/2024
#0 K& hoach s6 316/KH-STP ngay 29/02/2024
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- Tinh hinh trién khai ISO tai S& Tu phap:

~ + Ban hanh Ké hoach duy tri, cai :tié'n Hé thdng quan 1y chat lugng theo Tiéu
chuan quéc gia TCVN ISO 9001:2015 d6i v6i cac linh vuc duoc cong bd™

ot Ban hanh Muc tiéu chat luong nam 2024* va Ké hoach thuc hién muc ti€u
chat luong nam 2024*,

+ B4o cdo két qua thuc hi¢én muc tiéu chét luong ndm 2024 tai So.

+ T6 chtrc danh gid nd1 bo va hop xem xét 1anh dao trong nam 2024;...
ITI. PANH GIA CHUNG

1. Uu diém

- K& hoach cai cach hanh chinh nidm 2024 cua S& di xé4c dinh cac ndi dung
cong viéc cu thé; bam sat nhiém vu trong tam cong tdc CCHC cua tinh, nhi€ém vy
trong tam cai cach thu tuc hanh chinh nam 2024 cua tinh va tinh hinh thyc tién cua
cO quan.

- Cép uy, Lanh dao S¢ ddc bi¢t quan tam dén cong tac CCHC, quyét ligt trong
cong tac chi dao, diéu hanh, trién khai thyc hién tat ca cac nhiém vy nham dam bao
cac muyc tiéu dé ra trong nam 2024.

- Két qua giai quyét thii tuc hanh chinh cta S¢ cho thay sé luong hd so giai
quyét trude han, dang han chiém ty 1€ cao, ty I¢ ho so bi tré han thap.

- Ty 1& ho so tryc tuyén dat trén 61,4% (vuot 11,4% so véi chi tieu UBND
tinh giao); ty 1¢ thanh toan truc tuyén dat 100%.

2. Khé khan

- Nguén lyc chua dap tng so véi yéu cau vé tiép nhan va xu 1y ho so tai bo
phan Mot ctra cling nhu tai cac bo phan khac, trong bdi canh nhiém vy duoc giao
ngay cang nhiéu va yéu cau trinh d6 tmg dung céng nghé ngdy cang cao.

- Xay dyng va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyen 5O ngay cang hién
dai va murc do tiép can ngay cang kho, tuy nhién trinh do veé chuyén d6i s cua doi
ngil cong chirc, vién chitc chwa dong déu va twong xtng véi cac du an chuyén dbi sd
dang trién khai.

- Cac phan mém tng dung dé giai quyét thu tuc hanh chinh con hoat dong
chua troi chay, tao ap luc 16n trong xtr Iy hd so cta doi ngii cong chirc, vién chirc
cling nhu chua théa man sy hai long cta td churc, ca nhan khi lién hé nop ho so thu
tuc hanh chinh.

3. Pé xuit, kién nghi:

UBND tinh t6 chitc nhiéu hon nita cac 16p tap huin vé k¥ ning, nghiép vu
thuc hién cac nhiém vu cu thé vé cai cach hanh chinh, dac biét 1a tng dung cong
ngh¢ thong tin trong qua trinh thyc hién nhi€ém vu trong giai doan mai, giai doan cua

* K& hoach s6 322/KH-STP ngay 29/02/2024
#2 Ké hoach sb 67/KH-STP ngay 10/01/2024

*® Quyét dinh s6 29/QD-STP ngay 31/01/2024
# Ké hoach s6 196/KH-STP ngay 31/01/2024
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chuyén doi so; tap huan nhiéu hon vé chuyén doi s6 dé nang cao nang luc ti€p can
va k¥ nang thyc hién cho doi ngili cong chirc, vién chirc cac don vi.

4. Phwong huwdéng, nhiém vu trong thoi gian téi

Cai céch hanh chinh 1a nhiém vy trong tam trong viéc nang cao hi¢u qua quan
1y nha nudc, cai thién moi trudng dau tu, phat trién kinh té va phuc vu ngudi dan tot
hon. Dé thuc hién thanh cong cac muc ti€u cai cach hanh chinh trong thoi gian to1,
S¢ khong ngung cai tién, sang tao trong viéc trién khai thue hién cac nhiém vu.

- S& Tu phép quan tri¢t toan bo cong chirc, vién chue va nguoi lao dong S&
tiép tuc phat huy nhitng két qua da dat dugc; khic phuc nhimg diém con han ché va
c6 giai phap dot pha trong cong tac cai cach hanh chinh nim 2024 nham dat két qua
cao hon trong cong tic CCHC nam 2025.

- Chu dong nghién ctru va dé xuat cac giai phap, sang kién trong viéc thuc
hién cac nhiém vu CCHC, mang lai hi¢u qua trén thuc té. Pac biét 1a tang cuong
g dung cong nghé thong tin va chuyén d6i s6. Tang cudng trién khai cac dich vu
cong truc tuyén, tor do tao thuan loi cho nguotl dan va doanh nghiép khi thuc hién
cac thu tuc hanh chinh;

- Tiép tuc ra soat, cit giam va don gian hoa cac thil tuc hanh chinh khong can
thiét, giam thiéu thoi gian giai quyét cong viéc cho ngudi dan va doanh nghiép

- Tap trung vao viéc dao tao, boi dudng doi1 ngli cong churc, vién chirc cé nang
luc, pham chat dao duc tot, phuc vu nguoi dan va doanh nghiép hiéu qua hon.

- Tang cuong cong tac kiém tra, giam sat viéc thuc hién cai cach hanh chinh ¢
cac don vi thudc, truc thudc S¢ dé kip thoi phat hién va khac phuc cac van dé phat
sinh.

- Pay manh bang nhiéu bién phéap, hinh thirc nham tuyén truyén c6 hiéu qua
v€ nhiing thong tin cai cach hanh chinh ctia S¢, cua tinh theo K& hoach da deé ra.

S& Tu phap kinh bao cdo UBND tinh.,.

Noi nhin: VBPT GIAM POC
- UBND tinh (b/c);
- S& Noi vy,
- Cac Phong, Trung tam;
- Quan tri mang

(dang website muc CCHC);
- Luu: VT, VP (Vinh).

én Nguyén Vii
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