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SO TU PHAP Poc lap - Tw do - Hanh phic
S6:34 /QD-STP Khdnh Hoa, ngay3Othdng 01 nam 2024
QUYET DINH

Ban hanh Ké hoach kiém soat thi tuc hanh chinh nam 2024
cua S¢ Tw phap tinh Khanh Hoa

GIAM POC SO TU PHAP TINH KHANH HOA

Can cir Quyét dinh s6 104/QD-UBND ngay 12/01/2024 ciia Uy ban nhan
dan tinh Khanh Hoa ban hanh Ké hoach kiém sodt thi tuc hanh chinh tinh
Khanh Hoa nam 2024,

Can cir Quyét dinh s6 40/2023/0D-UBND ngay 21/12/2023 ciia Uy ban
nhan ddn tinh Khdanh Hoa vé viéc quy dinh chitc nang, nhiém vu, quyén han ciia
So Tuw phap,

Theo dé nghi ciia Chdnh Vin phong.
QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Ké hoach kiém soét thu tuc
hanh chinh nam 2024 cua S¢ Tu phép tinh Khanh Hoa.

Dieu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu lyc ké tir ngay ky.
Piéu 3. Cac ong, ba Chanh Van phong, Truong cac Phong chuyén mén

thudc S¢, Thu trudong cac don vi su nghiép truc thudc So chiu trach nhiém thi”

hanh quyét dinh néy.;.w

Noi nhin:

- Nhu Diéu 3 (vbdt);

- UBND tinh (vbdt-b/c);

- Lanh dao So (vbdt);

- QTM (Ping website S¢ - muc CCHC);
- Luu: VT, VP (Vinh).




UBND TINH KHANH HOA  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
SO TU PHAP Poc lap — Tw do — Hanh phic

KE HOACH
Kiém soat thi tuc hanh chinh nam 2024 cua So Tw phap tinh Khanh Hoa

(Kem theo Quyer dinh s6 96 /OP-STP nga() thangOAnam 2024
cua Giam doc So Tu phap tinh Khanh Hoa)

I. MUC PiCH, YEU CAU:
1. Muc dich.

- Nhiam bao dam viéc thuc hién kiém soat thu tuc hanh chinh déng bo,
thong nhat va hiéu qua, c6 trong tam; bao dam sy cong khai, minh bach trong
viéc tiep nhan, giai quyeét thu tuc hanh chinh.

- Trién khai va thuc hién c6 hiéu qua Ké hoach Kiém soat thu tuc hanh
chinh cia tinh Khanh Hoa nam 2024; tiép tuc xdy dung cong tac kiém soat thu
tuc hanh chinh cta S& Tu phap hoat dong nén nép va dat hiéu qua cao; gop phan
nang cao chi s6 hai long ctia nguoi dan ddi vé6i su phuc vu cuia S& Tu phap.

- Nang cao nang luc, hiéu qua va su minh bach cua b may hanh chmh
tao mdi truong kinh doanh thuén loi, minh bach nham giam thiéu chi phi vé thoi

gian va kinh phi cua nguoi dén, td chirc va doanh nghiép trong viéc tuan thu thu
tuc hanh chinh.

A A
2. Yeu cau

- Noi dung Ké hoach bao dam dong bo cac nhiém vu kiém soat thu tuc
hanh chinh, c¢6 chu trong cac nhiém vu trong tam.
- Bao dam su phan cong, phdi ho'p rd rang, hop ly trén co s& chuc nang,

nhiém vu cua timg don vi; xac dinh cu thé trach nhidm thuc hién (chu tri va phoi
hop), thoi han thuc hién va du kién két qua.

- Huy dong su tham gla ph01 hop cta cac co quan, don vi, ca nhan, to
chure co lién quan trong trién khai, thuc hién dé nang cao chét lugng, hiéu qua
hoat dong kiém soat thu tuc hanh chinh.

IL. NOI DUNG, NHIEM VU CU THE:
Theo Phu luc chi tiét dinh kem
I11. KINH PHi THU'C HIEN:

Kinh phi thuc hién cac nhi¢ém vu kiém soat thu tuc hanh chinh dugc bo tri
trong du toan kinh phi hoat dong nam 2024 cua S& Tu phap va cac don vi su
nghiép truc thudc.

oz - P S A, O



IV. TO CHUC THUC HIEN:

l. Giao Vian phong S¢ theo ddi, don doc, huéng dan viéc thuc hién Ké
hoach nay, dinh ky bao cao (hang quy) cho Lanh dao S¢ vé tién d9, tinh hinh
thuc hién Ké hoach.

2. Thu trudng cac don vi thude, truc thude S& ¢o trach nhiém can cr Ké
hoach nay, chu dong tham muu thuc hién, bao dam tién dd va chat luong; kip
thoi bao céo kho khan, vuéng mic vé S¢ Tu phap (qua Van phong S&) dé tong
hop, bao cdo Lanh dao So chi dao, giai quyét.

(Pinh kém Quyét dinh s6 I 04/OD-UBND ngay 12/01/2024 cua UBND
tinh ban hanh Ké hoach kiém sodt thi tuc hanh chinh nam 2024) .,.



PHU LUC CAC NHIEM VU CU THE

(Kem theo Ké hoach kiém sodt thii tuc hanh chinh nam 2024 cua So Tw phdp)

- o n Thoi gian | Pon vi thue Pon vi £ s
STT Noi dung cong viéc thye hién hién phbi hop Keét qua
I. Kiém soat chit lwgng quy dinh thi tuc hanh chinh (TTHC)
Thuc hién nghiém tic viée danh gia tac
dong cua thu tuc hanh chinh trong dé nghi .
xdy dung van ban quy pham phép ludt va Phnong A
du 4n, du thao van ban quy pham phép luat chuyén mon \ A
theo quy dinh cta Luét ban hanh van ban | Thuong dugc giao Phong Xay
e e e — %ki Tk h < o dung & | 100% du thao van ban quy pham phap luat
quy pham phap luat (da dugc sira doi, bo xXuyén chu tri soan 22 ; . . s : A
1 i Pl £ : b oz wl Kiémtra |c6 quy dinh thu tuc hanh chinh déu thuc
sung); Nghi dinh so 34/2016/ND-CP ngay | trong nam | thao van ban 31 ba hién danh eid tac do h dinh
14/05/2016 cta Chinh phu quy dinh chi 2024 QPPL ¢6 Yl S ién danh gia tac dong theo quy dinh.
tiét mot so diéu va bién phap thi hanh Luat quy dinh ve QPPL
ban hanh vén ban quy pham phap luat (da TTHC
duoge stra dbi, bd sung) va hudéng dan cia
B§ Tu phap.
Thvam A kle.n et dung ay dinh Thuo:ng enong Sdy Céc Phong, | Van ban gop y vé noi dung quy dinh thu tuc
thu tuc hanh chinh tai dé nghi xay dung xuyén dung & 3 : : ¢k g G 4.4
2 R v ) ) 3 ‘X Trung tAm | hanh chinh tai dé nghi xdy dung vén ban
vdn ban quy pham phap luat va dy an, | trong nam Kiém tra thude S& | QPPL va du 4n, dy thao van ban QPPL
du thao van ban quy pham phép luat. 2024 VBQPPL : ki )

1. Céng bd, cong khai TTHC

/

Cong bo TTHC




STT N§i dung cong vigc 3;::’: tg.::: B““h;’é:'“-“ p*;g;"h‘gp Két qua
Coéng bd thi tuc hanh chinh/danh nuc
thu tuc hanh chinh; cong bd danh muc ) )
thu tuc hanh chinh tiép nhén tai Bo To trinh ban hanh Quyét dinh cong bo
phan Mot cira céc cép. Cac Phong, TTHC/cong bd danh muc TTHC theo quy
Cac phong chuyén moén phu trach Trung tam ‘ dinh.
TTHC c¢6 nhi¢m vu: th‘,]? ¢ 86 ¢6 Vﬁ[} ph(:r}g 100% TTHC dugc dua vao giai quyét tai bo
- Doi voi thu tuc hanh chinh thuge lién quan S6 phoi phan Mot ctra (trir cac TTHC khong du diéu
tham quyén ban hanh cua tinh: Tham g‘?n}:h‘-}llf‘-lﬁ Z‘Zp t(??o kién theo quy dinh).
muu UBND tinh cong bo thu 3 anh cnin 01, don . I o 3% £
OO [;ﬁnghqﬁ;) dgml:;]o thu tuc hanh Thuong chil tri thye | déc, kiégn V‘le_:c’thl‘:'c hu;m t‘lt;)pﬂ n}llﬁn }r:.g“so”gla:i n_q.uyt'ty

Gl e Looad o .| xuyén | hién, dinh | soatchat | YA trd ket qua tai b phan Mot cia doi véi

1.1 - D61 véi thu tuc hanh chinh thuge trong nim | ky giri béo lugng dy | 8¢ TTHC phai duge cong bo trong Quyét
thim quyén ban hanh cla trung wong: | TS NAM | XY EULDAS | Lo quyét | dinh cong b6 TTHC. Quyét dinh cong bo
Thuong xuyén ra sodt co so dir ligu o s dinh cdng danh myc TTHC va cong khai theo quy
québc gia vé thi tuc hanh chinh cia bd, Skt qua | bédanh | dinh phap ludt vé kiém soat TTHC,
ngaah trén Cong Dich vy cfng quoc Vanphong | muc | Quyét dinh cong b TTHC/cong bé danh
TTHC theo quy dink: o i S6téng hop, | TTHC. |myc TTHC theo quy dinh tai Thang tu
tiéu. thosi han'! th d ’ &t dinh i trinh Lanh 02/:2017/TT-V1:CP ngay 31/10/2017 Ya
Iou, 01 gn” Koo ding St dinh 50 dao So. Thong tr sé 01/2018/TT-VPCP ngay

766/QD-TTg ngay 23/06/ 2022 cua
Thu tuéng Chinh phu va céc van ban
chi dao cuia UBND tinh?.

23/11/2018 cua Van phong Chinh phu.

' Truong hop dit liéu vé quyét dinh cong b cuia thi tuc hanh chinh duge cap nhét trén Co so dir liéu quéc gia vé thi tuc hanh chinh sau 10 (mudi) ngay lam viéc ké tir ngay

ky quyét dinh cong bd cua B¢ truong, Thi truéng co quan ngang Bé va sau 05 (nam) ngay lam viéc ké tir ngay ky quyét dinh cong bd ciia Chu tich Uy ban nhén dan tinh,

thanh pho tryc thuge Trung wong thi s6 thu tuc hanh chinh trong quyét dinh cong bb d6 dugc tinh 1a cong bd qua han.
* Cong vin s6 8377/UBND-KSTT ngay 18/08/2023 ciia UBND tinh vé cai cach thu tuc hanh chinh.
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2 A ‘n Thoi gian | Don vi thue Pon vi % =
STT N $ TR e
Yieung cimg.vige thue hién hién phoi hop Sk
Tiép tuc thuc hién Ké hoach sb Pam bao sb lugng TTHC ndi bf) duoc
10583/KH-UBND ngay 31/10/2022 Ciic o Céc ca tham muu ban hanh, dugc ra soét, cat giam,
|5 | cta UBND tinh vé ra sot, don gidn | Trong nam Tmrfl’ 5 f}’ nhan, don | don gian héa TTHC va cét giam chi phi
' TTHC ngi b trong hé thong co quan 2024 thu(“)%: & vico lién | tudn thu TTHC theo yéu cau cua Ké hoach
hanh chinh nha nudc trén dia ban tinh " quan s0 10583/KH-UBND ngay 31/10/2022 cua
giai doan 2022-2025 UBND tinh.
2 Cong khai TTHC
‘ (i:lfnph%?f’ Cap nhat Co sé dir liéu quoc gia vé TTHC
Cap nhat Co s¢ dir licu quoc gia vé | Trong ndm Me A van phong | sau khi Van phong UBND tinh thuc hién

2.1 thudc So co ¢ - A . > R ;

TTHC. 2024 lidn quan So phan quyén theo hudéng dan cua Vian phong
dén TTHC Chinh phu.

Vién phong (B phén Mot ctra) va cac Phong
Cong khai TTHC tai tru so co quan S chuyén méon giai quyét TTHC c6 trach nhiém
truc tlep tlep nhan, giai quyet TTHC Phor&g Hanh khai thac, stir dung dir liéu TTHC duqcvdéng tai
béi v6i TTHC thude tham quyen giai chinh tu cong khai trén Co s¢ dit liéu TTHC Cong dich
quyet cua S& Tu phép. cac don vi cung phéap, Phong vu cong qudc gia phuc vu cho viée cong khai
cap Quyet dinh cong bd TTHC cua Bo Thu Thanh tra - day du TTHC tai tru so tiép nhan, giai quyét
Tu phéap, Quyét dinh cong bd danh muc < U({rlllg BO tro tu Vin phon cua cac don vi.

22 |TTHC cho Van phong S¢ thuc hién tror:lyiam phép; Sp(y g Truong hop khong truy xuat duoc dir ligu
niém yét, cong khai tai tru so. £)01 véi ) (%2 4 Phong Cong TTHC tx Co gc’r dir liéu quoc gia, céc don vi su
TTHC thudc tham quyén giai quyet cla chimg s6 1; dung Quyet dinh cong bo TTHC cua b, nganh
cac don vi su nghiép, cac don vi niém Trung tAm Trung pang dé cong khai.
yét Quyét dinh cong bé TTHC cua Bo Tro gitp Yéu cau, cach thirc cong khai thuc hi¢n theo
Tu phép, Quyét dinh cong bo danh muc phép 1y Diéu 14, DPiéu 15 va Phu luc 4 Thong tu so

TTHC tai tru s¢& cac don vi.

02/2017/TT-VPCP ngay 31/10/2017 cua Van
phong Chinh phu




Thoi gian

ad " - Don vi thue Pon vi 4
STT Noi d Hth =N ét qua
0i dung cong viéc thyre hién hién akéi hip Ket qua
T'THC dugc cong khai trén trang thong tin
Phong Hanh | di¢n tir cua co quan gébm danh muc TTHC
chinhtu | dang 4p dung thudc tham quyén giai quyét
phap, Phong | cia S¢ Tu phap (ke ca don vi sy nghiép)
. G s ik b ‘ , Thuong Thanh tra- | theo Quyét dinh cong bé cia Chu tich
23 | renEphat Kip thoi ha e hank chith |y ven | vanphong | BOUW | UBND tinhs ndi dung chi tiét TTHC kém
) phép WG TORg ba GiEh: 18 Sor o trong nim S& Phb%};agéng theo dugc truy xuat tir Co s¢ dir li§u thu tuc
2024 cliteag 56 1 hanh chinh Cong dich vu COI’]g quoc gia.
Trung tam | Truong hop khong truy xuét dugc dir liéu
Trg giap | TTHC tir Cong dich vu cong quoc gia, cac
phap ly don vi sur dung Quyét dinh cong bo TTHC
cua B§ Tu phap dé cong khai.
Bo phan
Géo l}}?ﬁgmﬁ do, kﬁ‘ qua gidi QuySt | Thygmg | MOLCUASO ) Bao dam 100% hd s TTHC thude thim
54 0 S(i s ; uc;: i amhquyen gidi xuyén Cécp h(‘)pn oo lien | duyen gidi quyét cia S¢ dugc cong khai
: quy}c;: trlf 4 oﬁg/ rang thong tin di¢n tr trong ndm | - Ién m%) e | oxeas tién do giai quyét trén trang thong tin dién
Zia tfnh ong thong tin giai quyét TTHC 2024 giéiyquyét q tir ctia co quan, don Vi.
h6 so TTHC
III.  Thuyc hién co ché mjt cira, mét cira lién théng trong giai quyét thii tuc hanh chinh

Tiép tuc thyuc hién Ké hoach sé 5283/KH-
UBND ngay 16/6/2021 ciia UBND tinh vé
viéc trién khai thuc hién Pé& 4an ddi moi
viée thuc hién co ché mot cua, mot cua
lién thong trong giai quyét thu tuc hanh

chinh trén dia ban tinh

Thuong
Xuyeén
trong nam
2024

Van phong
S&, cac don
vi ¢6 thu tuc
hanh chinh

Cac co
quan, don
vi ¢0 lién

quan

Cac don vi bao dam tién do, chat luong
thuc hién cac nhiém vu dugc giao theo quy
dinh.




Thoi gian

Pon vi thye

Pon vi

STT Noi dung cong viéc thye hign hién phéi hop Két qua
Ho so, két qua giai quyet TTHC dugc sO
da . o g 2R £ —— Cac don vi hoa, dap ung yeu cau ket ndi, chia sé dir
z:;rgt ?’?}1—[?;0 t}ﬁgg gznsgo,qﬁst dC{:; %151; tham gia xur Cac ca liéu phuc vu giai quyét TTHC, cung cip
o - OkEh gl - i Nghi diak s6| ompnlm| 1yROse | nhfh, Gun oebwecag L
45/2020/ND-CP: | Nghi 7 dinh 2024 I}L*E,C mtgrr: vi ;:L?alrllen ”é“gt lleogi/;‘: két qua giai quyét TTHC dién tir
HIEI0ZLUND-LE vti Ui pit Mot ctra Ty 1& s6 hoa hdé so, két qua giai quyét
TTHC dat tbi thiéu 80%.
Chuédn héa két qua giai quyet TTHC £ . .
trén Co s¢ dir ligu quoc gia vé TTHC, ngoc:”:sn Cizc é)r??;légn Danh muyc két qua chuan hoa duge cap nhat
3 lam co so dé xac dinh ma loai gidy to, UBND hyu tréich Van phong | trén co s¢ dir li¢u quoc gia vé thu tuc hanh
két ndi, chia sé, sir dung thong nhat tinh pT.TH C chinh theo hudng dan cua B Tu phap.
trong toan quoc.
’ % Quyét dinh cong bo danh muc TTHC khong
E:grl:; rr;t;; Ctt?:c“%c bségar:jf;am;iziTE;(}i Céc phong phu thudc vao dia gidi hanh chinh dua vao
4 el dita Vo 1 ép i 4t B phéin Trong nam | chuyén mon Vian phong ticp nhan tai bd phan Mot cua S¢ Tu phap
Mot i g gV e : 2024 phu trach va Mot ctra cap huyén, xa dbi véi linh vuc
Ot ctra theo Nghi dinh 107/2021/ND-
< ; ’ X TTHC thudc trach nhiém tham muu cong bd cla
CP ngay 06/12/2021 cua Chinh phu
S& Tu phap.
Theo tién Céc Phong chuyén mon phu trach TTHC chu
do cua dong dé xuat, tham muu UBND tinh trién
&t _ ) . Trung Cac Qhéng Céc don vi | khai thuc thi phuong an phan cap trong giai
5 To chus: t.hUC thi phuong an phan cap wong, chi | chuyén mon oblifn quyét TTHC trén dia ban tinh theo Quyét
trong giai quy€t thu tuc hanh chinh dgocua  |phutrach )\ oo dinh s6 1015/QD-TTg ngay 30/08/2022 clia
UBND TTHC Thu tréng chinh phitham muu trién khai
tinh va cac thuc hién Nghi quyét so 47/NQ-HBND
van ban ngay 11/10/2023 cua Hoi ddng nhan dan




as a .2 Thoi gian | Pon vi thye Pon vi £ "
STT N§i dung cong viéce thyc hién hién phéi hop Ket qua
lién quan tinh thnno né an day rnanh han f‘ﬁp
cho UBND cap huyén, cap xa. co quan
chuyén mon cap tinh...
Ra soat, dam bao trang thiét bi (may scan,
ching thu sd c4 nhan, ching thu s6 co quan,..)
phuc vu sb hoa ho so, két qua giai quyét TTHC
theo quy dinh.
B6 tri cong chirc 1am viéc tai Bo phan Mgt cira
¢oO trinh d§ chuyén mon thyuc hién hudng dan,
tiép nhan hd so theo dung quy dinh; chi dao
cong chiee, vién chiee lam viéc tai Bo phdan Mot
ciea hwéng dan t6 chikc, cd nhdn dang nhdp vao
K N ma . g Con Dtch vu cong quoc gia va thuc hién cq,
TIEP tL:IC - soﬂat, lflen t?ani bo tri trang_ 3 nhatg s0 CCCD, c::“fcq’thon;g tin khac nr (DSE
tl?let bi cho B phan Mt cira theo Nghi | Thuong Céc don vi quoc gia vé dan cu dé duoc tiép tuc su dung tai
6 dinh 61/2018/ND-CI? ngay 23/4/2018 xuyén Viin vhe S lien | Khoan sau ngay 01/7/2024.
da dugc Nghj dinh s6 107/2021/ND-CP | trong nam aphong | cohien N T |
ngay 06/12/2021 cta Chinh phua sira 2024 i Cong Khgi % cign ‘hepl BO pign. Mot ctea S5

doi, b sung

Tu phap tai mat sau gidy tiép nhan va hen tra
két qua theo mau tai phu luc 1 kém theo Ké
hoach kiém soat TTHC nam 2024 cua UBND
tinh (QD 104/QD-UBND).

Béo cdo s6 lidu vé tinh hinh t6 chuc, hoat dong

cua Bo phan Mt cura céac c:—ftp theo Phu luc 6
kém theo Ké hoach kiém soat TTHC nam 2024
cua UBND tinh (QP 104/QD-UBND) (déi véi
bao cdo nam).

Cong khai tai tru so va trén trang tin dién tu
cua S0 Tu phap: Ho, tén, chuc danh, s6 dién
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. & i Thoi gian | Pon vi thye |  Don vi £ "
STT Noi dung cong viéc thye hign hign phéi hep Két qua
thoai cua nguoi dung dau, cap phé cua ngudi
dimg dau Bo phan M0t cira; ho, tén, chire danh,
linh vuc cdng tac, sd dién thoai cia can bd,
cong chire, vién chirc duoc cur dén lam viéc tai
B0 phan Mgt cua.
Cac phong chuyén moén phu trach
TTHC ra soat, tham muu phé duyét quy
trinh ndi bo giai quyét TTHC thudc Phong Hanh
tham quyen tiép nhan va giai quyét cua chinh tu
cac cap chinh quyer} trén dia ban tinh Thuon phap, phong
(tinh, huyén, xa) doi véi linh vue do e Thanh tra - | Cac donvi | 100% TTHC phai c6 quy trinh ndi bd: co
7 | minh phu trach dam bao ding theo quy tr;ﬁyi‘;m Bé tro tu colien | thong tin, dir liéu tai Hé thong thong tin gidi
dinh theo (:luy dinh va chi dao cua 232 4 phéap; Trung quan quyét TTHC cua tinh.
UBND tin tai Van ban so tam Tro
3717/UBND-KSTT ngay 22/4/2019, giup phap ly
Vin ban sd 6187/UBND-KSTT ngay Nha nude
09/7/2021 va Quyét dinh s6 2949/Qb-
UBND ngay 01/12/2023..
Ra soat, thuc hién tai cu tric quy trinh | Thuong Cac phong Céc don vi CaF p!long ‘chu?fen - On;th tr? o TTH.C
céic thi tyc hanh chinh, dich vy cong xuyén chuyén mon s I | cht dng ra soat, dé xuat tai cau truc cac
8 TR P sl 5 : ¢ lién thi tuc hanh chinh, dich vu cong cua tinh
cua tinh dé tiép tuc don gian hoa cac trong ndm  phu trach quan h ha
quy trinh, tha tuc gidy to cong dan. 2024 TTHC g?ntl:m cap ¢6 tham quyén xem xét, quyét




. & - Thoi gian | Pon vi thue Pon vi £ .
. . . K t
STT Noi dung cong viéc ¢hyre hién hién phéi hop et qua
Trpn ey oy nAT An nh nA1 WA
A A S LV l.l\)l uuxl& \1“! l.l.ll.l.ll. llUl IJU
gla,] quyet T,THC,dugC P h? Suyit, che Thuong Céc phong ) .| Thu tuc hanh chinh, co s¢ dir li¢u thu tuc
phong chuyén mén phu trach TTHC . A Cacdonvi |, ) x e .
s X oL s ki . xuyén chuyén mon L ren hanh chinh dugc cép nhat, cong khai quy
9 1ap ho so dé xuat cap nhat tha tuc hanh B . co lién ; & s ok A ‘ Gy L R
; a1 n , L . trong nam |phu trach trinh trén H¢ thong thong tin mgt cua dién
chinh, co s& dir liéu tha tuc hanh chinh 2024 TTHC quan tir tinh theo quv dinh
giti vé Van phong UBND tinh (Trung b
tam Phuc vu hanh chinh cong tinh).
Thuc hién tlép nhén, tham dinh, phé Thuon Phcc;r;Ethlernh ;
duyét va tra két qua tai bo phan Mot ne Ry Pl Cac donvi | 100% TTHC du diéu kién dugc dua vao
10 |cira dbi voi cac TTHC du didu kien | o0 | Phap: PRONE | oo pisn | tiép nhan va tra két qua tai bd phan Mot
trong nam | Thanh tra — ‘
theo quy dinh tai Piéu 6 Théng tu 2024 Bt tr quan cua.
01/2018/TT-VPCP s
phap.
Tlep nhan TTHC dung theo cac quy Vin phong, . ¥ o ) »
dinh vé TTHC dugc dang tai trén Co so Phong Hanh V,lec glal quy e _TTH,C i T.u phip pha:
dir liéu qudc gia; khong dugc quy dinh chinh tu dgm ba(.)AthL_rc }}'?n Adung quy dm?‘; hanfh‘?
thém bét cir ndi dung nao khéac ve phép, phong t0} dalyle_:c; nguoi dan, doanh nghiép phai di
TTHC ngoai nhimg quy dinh da dugc | Thuong Thanh tra- | a0 don vi lai nhiéu lan. ,
1 ding tai trén Co sé dir liéu qudc gia trur xuyén B6 tro tu 6 lidn Dinh ky hang quy bao cao tinh hinh, két
truong hop van ban quy pham phap | trong nim phép, it qua kiém soat TTHC tai ting don vi, gui
luat quy dinh TTHC c6 quy dinh. 2024 | phong Cong | | Vin phong tong hop, Bao cao UBND tinh,
Trong qué trinh thuc hién TTHC phat chimg s6 1, Truong hop chua phat hién van phai bao
hién nhimg TTHC da co hiéu luc thi Trung tam cdo theo quy dinh.
hanh nhung chua duge B Tu phap Tro giap
cong b, cong khai hodc duge cong bo, phap ly Nha
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- n > Thoi gian | Pon vi thue Pon vi £ ;
STT Noi dung cong viéc thyre hién hién phéi hop Keét qua
cong khai nhung chua day du, chinh nude
xac ndi dung quy dinh vé TTHC tai cac
van ban QPPL, hodc da hét hl@l{ luc thi
hanh, bi huy bo, bai bo nhung van dugc
dang tai cong khai hodc khong dam bao
su can thiét, hop 1y, hop phéap thi tong
hop, bao cao UBND tinh, bao cao Bo
Tu phap.
Ty 1€ hd so truc tuyen trén tong so hd so
tiép nhan, giai_ quyet TTHC dat toi thleu
b 0
Day manh thyc hi¢n dich vu cong truc Thuo:ng Céc phong, 9% 0 \;01 téng s ho so tiép T t0i
xuyén " thiéu tir 60% tré 1én ho so giai quyét thu tuc
12 tuyen trén Cong dich vu cong quoc gia < trung tam
trong nam e hanh chinh dugc luan chuyen trong noi bo
va Cong dich vu cong tinh. thudc So
2024 giira cac co quan co thAm quyén giai quyét,
hodc qac co quan co lién quan dugc thuc
hién bang phuong thirc dién tur.
Day manh thyc hi¢n thanh toan truc . : ; L A e tuyen e Cogg E i
13 | tuyén trén Céng Dich vy cong qubc Trong nam Viin phong Cac don vi | vu cong qudc gia trén tong sb giao dic
2024 lién quan | thanh toan cua dich vu cong dat t6i thiéu

gia.

45%.

* Nghi quyét sé 01/NQ-CP ngay 05/01/2024




10

4a x - Thoi gian | Pon vi thye Pon vi £ :
STT v
N§i dung cong viée e hise hién phéi hop Ket qua
) ‘ ) X;m 'Izhong Hang quy. Vén phong tham muu Lanh daq
T6 chire danh gia ndi bo vé giai quyét hc‘():: Té chir So bao cao UBND tinh két qua dénh gia ve
1 thi tuc hanh chinh theo Nghi dinh s6 Trong nam Ehu égn cz':)rfhénc,cé giai quyét TTHC va dé xudt cac giai phap
61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cia 2024 m‘r): don vi | 1ie khic phuc ton tai, bat cap phat sinh, két qua
Chinh phu. uo qhi‘ v‘(,) 1N quan 1 yhc phuc cua quy trude; cong khai két qua
Tié:iuzi? < thuc hién trén Cong Dich vu cong cua tinh.
T6 chirc danh gia chat luong giai quy ét ;};é‘n phlg)l‘lg}:,l
TTHC trén Céng dich vu cong quoc gia (l)'?gh tan Céc d .
15 phuc vu theo ddi, giam sat, danh gia, | Trong nam hcﬁ 1-nph}r ac lF{n wt Két qua danh 2id duoc cone khai
chi dao, diéu hanh chét luong  giai 2024 p’.[“l?p,h ¢ 1S v e T QUUTRILR SRR SRS
quyét TTHC theo huéng din cua Vin B?“t rta B quan
phong Chinh phu i r’q "
phap
IV. Kiém tra viéc thyre hién cong tac kiém soat thi tuc hanh chinh
Trong nam
Kiém tra, ra soat, danh gia vé viéc tiép 12(0134 kt.hzeo Lam viéc tryc tiép tai cac Phong, Trung tim
nhin, giai quyét TTHC tai cac Phong, e ci‘f;n Cac phong, | thude So. i . ,
1 Trung tam thudc S& (long ghép voi tho CCH(% Van phong | trung tim | Bdo cdo két qua kiém tra khi két thic dot
cong tac kiém tra cai cach hanh chinh | 2024 thudoc So | kiém tra.
nam 2024). e
hoic klem
tra dot xuat
, Ii‘g;g . pho cdo K&t qui Kiem 12| qpying | van phong | Cdc phong, | Gidm déc S& o van bin chi dao cic don vi
_ , g tac kiém soa A . . : ~ 4 oA hé.
TTHC tai cac phong, trung tdim thudc xuyen o trung tém | khilc phuc nhilng bat cip, hon che
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STT

Noi dung cong viée

Thoi gian
thuce hién

Pon vi thue
hién

Pon vi
phdi hop

Két qua

S¢ va trinh phuong 4n giai quyét doi
voi nhimg truong hop con ton dong,
kho khan trong giai quyét TTHC.

thuge S&

V. Ra soat, danh gia TTHC

1

Ra soat, don gian hoéa nam 2024

11

Cé.g: don vi tiép tuc tién hanh ra soat dé
xuat TTHC don gian héa trong nam 2024
(n€u co).

Sau khi dugc dong ¥ caa UBND tinh, tiép
tuc thuc hién ra soat, danh gia don gian
hoa dua vao cac ndi dung cua tiéu chi vé
su can thiét, tinh hop 1y, hop phép va chi
phi tudn thu theo hudéng dén tai Piéu 25,
26, 27 cua Thong tu so 02/2017/TT-
VPCP ngay 31/10/2017 cua Vian phong
Chinh phu. Téng hop két qua danh gia
gdm: (1) Noi dung, phuong an don gian
hoa TTHC va céc sang kién cai cach
TTHC; (2) Ly do; (3) Chi phi cat giam
khi don gian hoa; (4) Kién nghi thuc thi.

Viéc tinh toan chi phi tuan thu TTHC
duoc thuc hién bang cach chia nho quy
trinh thuc hién TTHC dé udc tinh chi phi
phai bo ra cua déi tuwong thuc hién nhu:
chi phi chuan bi hd so, nop hd so, hoan
chinh cac yéu cau, diéu kién, cac khoan
phi, 1¢ phi... thuc hién udce tinh chi phi
tuan thu TTHC cho ca chi phi hién tai va

Trudc
30/7/2023

Céc phong
chuyén mon
phu trach
TTHC

Cac don vi
co lién
quan

Béo cdo két qua ra sodt, danh gia dugc gui
v€ Vin phong UBND tinh trude ngay
30/7/2024 de¢ xem xét, danh gia chat luong.

Két qua ra soat, danh gia gbm béo cdo,
biéu mau ra soat, tinh toan chi phi tuén thu
TTHC, phuong éan dé xut don gian héa
TTHC; so dd nhom TTHC trudce va sau ra
soat (doi véi ra sodt nhém TTHC).
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oi gi i Pon vi £ X
STT Noi dung cong viéc F{hhl_:": E:Z:: Bonh‘i/él:hl.rc phéi hq'p Ket qua

chi phi sau don gian héa & so sanh loi
ich chi phi tuan thu cia viéc don gian hoa
TTHC (viéc tinh todn chi phi tudn thu
TTHC duwoc thuc hién theo hudng dan tai
Diéu 27, Biéu mdu tinh chi phi tuan thu
TTHC va hudng dan tinh chi phi tudn thu
TTHC tai Phu luc X, ban hanh kém theo
Thong tu 02/2017/TT-VPCP ngay
31/10/2017 cua Van phong Chinh phu).
Trén co sd két qua danh gia chét luong
cua Van phong UBND tinh, don vi c6
TTHC dugc ra soat, danh gia TTHC
hoan thi¢n lai két qua ra soét, dénh gia Bon vics o = M ' .
va du thao quyét dinh thong qua TTHC dé Quy¢ét dinh thong qua phuong an don gian
phuong é4n don gian hoa, sang kién cai | Trong nam x < . héa TTHC.

1-2 | Cheh TTHC ¢hi véi tinh vyc phy troch | 2024 FUSLPhuTng | VEnphing
(theo méu tai Phu luc VI, ban hanh kém e
theo Thong tw so 02/2017/TT-VPPC
ngay 31/10/2017 cua Van phong Chinh
phu) dé trinh UBND tinh phé duyét
(néu c0).

Phong Hanh ,

Ra soit, d& xuft lién théng nhim Thuf):ng hc’hinh htu o i To trin’h UBND }inh bzim hfin%] Ql.ijjét d}nh

1.3 | TTHC tai cac cép chinh quyén trén dia xuyen pﬂ?p’}]? tong anSp, ONg | cong bd nhém thii tuc hanh chinh l1tj:n thong
ban tinh e Bt ts @ | trén dia ban tinh ctia S& Tu phéap (néu co).

phap,
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STT Noi dung cong viéc thye hién hién phéi hop Keét qua

V1. Tiép nhén, xir Iy phan anh Kién nghi ciia c4 nhan, to

chirc vé quy dinh hanh chinh

2 o oo wm o 2 Thuong - Pam bao cac phan anh, kién nghi cua cé
Tiép nhan, xir ly cac phan anh, kién . : : Céc Phong, ol 9wl ! : i .
AT N . xuyén Vian phong " nhén, td chirc vé quy dinh hanh chinh duoc
1 nghi ctia ca nhan, to chirc vé quy dinh ; \ iy g O [ 2 3
5 : trong nam So = a~ | xtrly kip thoi va dang tham quyén theo quy
hanh chinh thudc So X
2024 dinh.
GUng bhal g Tt ticp ANGH i) dhi 100% don vi tiép nhan, giai quyét TTHC
kién nghi cua ca nhan, to chirc vé quy ;
Thuong ; . niém yet cong khai dia chi t1ep nhan phan
dinh hanh chinh. N§i dung cong khai P . 5 Céc phong,
" r . Xuyén Van phong A anh, kién nghi ctia cd nhan, t6 chirc vé quy
2 thuc hién theo mau tai phu luc 3 kém 3 : trung tdm
£ z trong ndm S¢ S ", | dinh hanh chinh tai try s& co quan noi tiép
theo Quyét dinh so6 104/Qb-UBND thudc S 2 L, " . A
A " i 2024 nhéan, giai quyét thu tuc hanh chinh; cong
fgay 120012059 ays LIBE0) T b Khai trén trang thong tin dién tir cia S
hanh K¢é hoach KSTTHC nam 2023. g g . .
Cong khai két qua xu ly phan anh, klen Két qua xtr ly phan anh, kién nghi dugc
nghi theo Piéu 19 Nghi dinh s6| Thuong Céc Phon cong khai theo Piéu 19 Nghi dinh s
20/2008/ND-CP ngay 14/02/2008 cua xuyén Van phong e 1 20/2008/ND-CP ngay 14/02/2008 cua
3 " ) e el Ak " " Trung tam . A P TR s :
Chinh phu dugc sura doi, bo sung boi | trong nam So thude S& Chinh phu duoc sira doi, bo sung bdi Nghi
Nghi dinh s60 92/2017/ND-CP ngay 2024 ’ dinh s0 92/2017/ND-CP ngay 07/8/2017

07/8/2017 cua Chinh phu.

cua Chinh phu .

VIL Céng tic truyén thong, tuyén truyén, hd trg hoat dgng kiém soat thii tuc hanh chinh

Té chie thuc hién tuyén truyén, hd trg
ngudi dan, doanh nghiép thuc hién khai
thac thong tin vé thu tuc hanh chinh, thuc
hién dich vu cong truc tuyén trén Cong
Dich vu cong quoc gia va Cong Dich vu
cong tinh, thanh todn tryc tuyén dat dai

Thuong
xuyén
trong nam
2024

Vin phong
S&; Phong
PBGDPL

Céc phong,
Trung tam
thudc So

Cong tac truyén thong hd trg hoat dong
kiém soat thu tuc hanh chinh dugc day
manh, td chtrc cac hoat dong tuyén truyén
cu thé nhu: Toa dam, tin bai, phong su
duge dang tai trén cac phuong tién thong
tin dai chung két hop tuyén truyén truc tiép
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STT

Noi dung cong viée

Thoi gian
thuc hién

Pon vi thue
hién

Pon vi
phoi hop

trén Cong Dich vu cng quoc gia.

Tuyén truyén, hd tro nguoi dan khai thac,
st dung Hé¢ thong thong tin tiép nhén, xu
ly phan anh, kién nghi.

Tuyén truyén, hd trg, khuyén khich nguoi
dan sir dung ban sao chung thuc dién tir
trong thuc hién tha tuc hanh chinh.

- Tuyén truyén dé td chirc, c4 nhan biét,
thuc hién theo quy dinh, cu thé nhu sau:

“Theo quy dinh cua Chinh phu, tai khoan
dugc thiét lgp trén Cong DVC QG sé duoc
truy cdp thong qua tai khoan VNelD. Dé
bao dam chat lwong dich vu, hé so, thong
tin da thuc hién trude do, dé nghi Ong/ba
dang nhdp vao Cong DVCQG va thue hién
cdp nhat so CCCD,, cdc thong tin khadc tir
CDSL quéc gia vé dan cu. Truong hop
khong cdp nhdt thong tin theo yéu cau,
Ong/ba sé khong khai thdc dwoc cdc thong
tin trén tai khoan hién nay tr ngay
01/07/2024"..

VIIL

Ché d§ bao cdo

Thyc hi¢n ché do bao cao theo Thong
tr s 01/2020/TT-VPCP ngay
21/10/2020 cua Van phong Chinh phu.

Thyc hién bao cao dién t&r trén Hé

thong thong tin béo céo theo chi dao

Trong nam
2024

Vin phong
S&

Céc phong,
trung tam
thudc So.

Dinh ky, cdc Phong chuyén mén thyc hién Bao
c4o tinh hinh, két qua thuc hién cong tac kiém
soat thu tuc hanh chinh, trién khai co ché mot
cura, mgt cua lién thong trong giai quyét thu tuc
hanh chinh trén moi truong dién tir theo Thong
tu s6 01/2020/TT-VPCP ngay 21/10/2020 cia
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STT Noi dung cong viéc thiye hign hign phéi by Keét qua

cta Van phong Chinh phu.

Vian phong Chinh phu; b6 sung thém vao khoan
12 muc I cua bao cao dinh ky:

- Béo céo tinh hinh, két qua thuc hién Bo chi sb
chi dao, diéu hanh va danh gia chét lugng phuc
vu ngudi déin, doanh nghiép trong thyc hién thu
tuc hanh chinh, dich vu cong theo thoi gian
thuc trén moéi truong dién tir theo Cong van so
6419/UBND-KSTT ngay 13/7/2022 va Cong
van s6 701 I/UBND-KSTT ngay 29/7/2022 cua
UBND tinh vé viéc trién khai Quyét dinh s6
766/QD-TTg ngay 23/6/2022 ctia Thu tudng
Chinh phu.

- B4o c4o tinh hinh, két qua thuc hién Ké hoach
s6 10583/KH-UBND ngay 31/10/2022 cua
UBND tinh vé viéc ra soat, don gian hoa thu
tuc hanh chinh ndi by trong hé thong co quan
hanh chinh nha nudc trén dia ban tinh giai doan
2022-2025.

- B4o c4o tinh hinh, két qua thuc hién Dé an
d6i méi viée thyuc hién co ché mdt clra, mgt cuira
lién thong trong giai quyet thu tuc hanh chinh;
Ké hoach trién khai so héa két qua giai quyet
thu tuc hanh chinh con hiéu luc thude tham
quyén giai quyét cua cac co quan, dia phuong
trén dia ban tinh.

- Nguyén nhan hd so giai quyet qua han; cac
giai phap da trién khai thuc hién khéc phuc tinh
trang qua han; tham muu, dé xuat bién phap
khic phuc (néu co).
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- " ” Thoi gian | Pon vi thye Don vi X &
STT N op
01 dung cong viéc thyc hign hién phéi h Keét qua

- Phong HCTP: Bao c#o tinh hinh, k&t qua
thuc hién Dé an thyc hién lién thong céc
TTHC: dang ky khai tr, x6a dang ky thuong
tri, huong ché do tuan/hd tro chi phi mai
tang/huong mai tang phi.

- Théng ké cu thé danh muc TTHC linh Ve
Tu phap thugc trach nhiém tham muu, trinh
cong bd va phé duyét quy trinh ndi bd giai
quyét TTHC (tinh, huyén, xa) theo miu tai phu
luc 5 (kém theo Ké hoach Kiém soat TTHC
nam 2024 cua UBND tinh).

- Béo cdo s6 liéu vé tinh hinh té chic, hoat
dong cia B9 phan Mot cira theo Phu luc 6 (doi
v&i bao cao nam).
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