UBND TINH KHANH HOA ~ CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

SO TU PHAP Poc lap - Tu do - Hanh phic
S6: 10/QD-STP Khanh Hoa, ngay 19 thang 0/ ndam 2022
QUYET PINH

Ban hanh K& hoach Cai cach hanh chinh nim 2022
cua S& Tw phap tinh Khanh Hoa

GIAM DPOC SO TU PHAP TINH KHANH HOA

Can cit Quyét dinh so 4782/0P-UBND ngay 23/12/2021 ciia Uy ban
nhan dén tinh Khanh Hoa ban hanh Ké hoach cdi cach hanh chinh tinh Khéanh
Hoa nam 2022;

Can cit Quyét dinh sé 2132/0P-UBND ngay 23/7/2021 ciia Uy ban nhén
dan tinh Khanh Hoa vé viéc quy dinh chirc ndng, nhiém vu, quyén han cia S¢
Tw phap;

Theo dé nghi ciia Chanh Vin phong So T phap,
QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Ké hoach cai cach hanh chinh
nam 2022 cua S& Tu phap tinh Khanh Hoa.

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay ky.

Piéu 3. Cac 0ng, ba Chanh Vian phong, Trudng cac Phong chuyén mdn
thudc So, Tha trudng cac don vi su nghiép truc thudc So chiu trach nhiém thi

hanh quyét dinh nay.,.
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UBND TINH KHANH HOA  CQNG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
SO TU PHAP Poc 1ap — Tw do — Hanh phic

KE HOACH
Cai cach hanh chinh nam 2022 cua S¢ Tw phap tinh Khanh Hoa
(Ban hanh keém theo Quyét dinh s6 10/OD-STP ngay 19 thang 01 ndm 2022
ciia Gidm doc S¢ Tw phdp tinh Khanh Hoa)

I. MUC TIEU TRONG TAM NAM 2022

Tiép tuc ké thira va phat huy nhitng két qua di dat dugc trong giai doan
2011-2020 va nam 2021; trong nam 2022 can tap trung thuc hién cac muc tiéu
trong tam sau:

1. Gop phan cai thién mdi trudng kinh doanh, cai thién va duy tri Chi sé
nang luc canh tranh cip tinh (PCI) cta tinh ¢ nhom t6t théng qua viée tiép tuc
hoan thién va minh bach hoa hé théng cac quy dinh, chinh sach vé hd trg phat
trién doanh nghiép; dao tao va phat trién ngudn nhan luc; tiép tuc ddi méi co ché
hoat dong, co ché tai chinh ctia cac don vi su nghiép cong lap gén VOl déy manh
x4 ho1 hoa cac linh vuc dich vu sy nghi€p cong.

2. Tiép tuc trién khai toan dién, hiéu qua co ché mét cira, co ché mot ctra
lién thong, day manh dich vu hanh chinh cong truc tuyén:

a) Phan dau tang ty 1& hd so thu tuc hanh chinh (TTHC) giai quyét sém
han, dung han trén co s¢ don gian hoa, chuén hoa va théng nhét hoa vé ho so va
quy trinh giai quyét TTHC, phan cap tham quyén giai quyét TTHC; tiép tuc
nghién ctru, ap dung céac sang kién rat ngan thoi gian giai quyét hd so TTHC phu
hop.

Phéan d4u ty 1é hd so duoc giai quyét som va dang han dat 100%.

b) Tiép tuc day manh trién khai dich vu cong truc tuyén muc do 3, 4
thanh toan phi, 18 phi truc tuyén dbi véi hd so cap phiéu 1y lich tu phap, phan
dau dat chi tiéu do Uy ban nhan dan tinh giao. Thuc hién day du cac yéu cau két
ndi, trién khai thuc hién Cong Dich vu cong qudc gia theo chi dao cia UBND
tinh va cac don vi c6 lién quan.

c) Phan dau dat 100% TTHC du diéu kién dugc cong bd thuc hién truc
tuyén ¢ murc d6 3, 4, dong thoi duoc cung cap trén nhiéu phuong tién khac nhau
bao gdm ca thiét bi di dong.

Ty 1¢ ho so giai quyét tryc tuyén trén tong sd ho so giai quyét TTHC cong
b truc tuyén dat tir 30% trd 16n (hodc ty 18 ho so giai quyét truc tuyén trén tong
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s6 ho so giai quyét ciia cac TTHC truc tuyén dugc cong bd dat tir 50% tré 1en);
t6i thiéu tir 50% trd 1én hd so giai quyét TTHC duoc luan chuyén trong ndi bo
giita cic co quan c6 thAm quyén giai quyét, hodc cac co quan c6 lién quan dugc
thyc hién bang phuong thire dién tir.

d) Tiép tuc dau tu ha tang k¥ thuat nham:

- Pam bao ha ting cong nghé thong tin dap tmg trién khai cong tac sb
hoa, két ndi, chia sé, tao 1ap dir li€u dién t& va phuc vu van hanh cac hé théng
thong tin quan 1y, luu trit két qua giai quyét TTHC giai doan 2021-2025.

- Cung cép kip thoi va dﬁy du biéu mau, cong cu phuc vu vi¢ce s6 hoa, tao
lap, luu trir va quan 1y két qua giai quyét TTHC trén moi trudng dién tir theo 16
trinh thuc hién trong giai doan 2021-2025.

- Nang cao chat luong, hiéu qua cong tac giai quyét TTHC trén hé thong
thong tin giai quyét TTHC cua So.

3. Ra soat, sap xép t6 chirc bd may theo Nghi dinh s6 107/2020/ND-CP va
Nghi dinh s6 108/2020/ND-CP gin véi co cau lai doi ngii cong chire, vién chirc
dé phu hop véi sb bién ché dugc giao; tiép tuc thuc hién tinh gian bién ché theo
19 trinh da d2 ra.

4. Xay dung d6i ngii cong chirc, vién chuc ciia S& Tu phap cb co cau hop
Iy, dap tmg tiéu chuan chic danh, vi tri viée 1am va khung ning lyc theo quy dinh.

5. D6i méi co ché quan ly dbi véi don vi su nghiép, nang cao tu chu, tu chiu
trach nhiém va thuc day sang tao; ting cudng phén cip, tao quyén chi dong cho don
vi su nghi€p cong 1ap.

Chuyén tir hd tro theo co ché cip phat binh quan sang co ché Nha nudc dit
hang, giao nhiém vu cung cap dich vu su nghiép cong can cir vao chat luong dau ra
hodc dau thau, dit hang cung cap dich vu sy nghiép cong; tao sy canh tranh binh
dang trong cung cip dich vu su nghiép cong, ning cao chat lugng va da dang hoa
dich vu sy nghiép cong.

6. Phan ddu dat 100% co s& dir liéu vé ha tang kinh té - xa hoi cua S¢ da
xay dung thuong xuyén dugc cap nhat, két ndi, chia sé va t6 chic s dung co
hi¢u qua, phuc vu déc luc cho cong tac quan 1y va chi dao, diéu hanh cta cac
cap chinh quyén tinh.

7. 100% bao cao dinh ky, béo céo thdng ké vé kinh té - xd hoi phuc vu su
chi dao, diéu hanh ctia UBND tinh, Chu tich UBND tinh dugc thyuc hién day du
qua hé théng bao cao cua tinh; Hé thdng thong tin bao cio Chinh phu.
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8. Ap dung co6 hiéu qua Hé thong quan 1y chat lugng theo TCVN ISO
9001:2015 theo Quyét dinh s 1439/QD-UBND ngay 15/5/2019, tich hop véi
g dung cong nghé thong tin, chuyén doi so, tiép can khai thac va st dung dich
vu cong dé thuc day xay dung chuyén quyén dién ti.

9. Muc do hai long cua td churc, ca nhan dbi voi su phuc vu cua Sé Tu
phap dat trén 83%, ddi voi su phuc vu ctia don vi su nghiép cong lap truc thudc
S& dat trén 83%.

Trong tam cdai cdch hanh chinh nam 2022 la tiép tuc thuc hién quyét liét
cai cach thé ché va thi tuc hanh chinh, ddy manh dich vu cong truc tuyén; hd tro
va phat trién doanh nghiép; thuc hién cac bién phap dé tao chuyén bién can ban
chét luong, hiéu qua hoat dong cua chinh quyén co s&, nang cao muc dg hai
long cua t6 chirc, c4 nhan dbi vai su phuc vu cua co quan hanh chinh nha nuéc
va cac don vi su nghiép cong lap.

Il. NHIEM VU, SAN PHAM, TIEN PO VA TRACH NHIEM THUC
HIEN

Theo Phu luc chi tiét dinh kém
I11. KINH PHi THUC HIEN

- Kinh phi thyc hién cong tac cai cach hanh chinh cua S& Tu phép va cac
don vi su nghiép; kinh phi ddm bao cong tic van hanh va duy tri, cai tién hé
théng quan 1y chat luong theo tiéu chuan TCVN 9001:2015 ddi véi tha tuc hanh
chinh tai S& Tu phap dugc bd tri trong du toan chi thudng xuyén nim 2022 cia
co quan, don vi;

- Kinh phi thuc hién cac Pé an, Quy ché, nhiém vu cai cach hanh chinh
quan trong, lién quan dén nhiéu tha tuc, nhiéu co quan, nhiéu cép hanh chinh
(néu do So Tu phap chu tri xdy dung) dugc UBND tinh phé duyét theo ting dé
an, quy ché, nhiém vu va duoc bd tri hodc bd sung trong dy toan ngan sach cua
So Tu phap.

- Kinh phi dé dam bao cho cac nodi dung khac trong cong tac cai cach hanh
chinh ctia S¢ Tu phap (nang cép website, hién dai héa mot ctra...) thuc hién theo
quy dinh cua phép luat.

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Van phong S¢: Chu tri tham muu Lanh dao S&, Ban chi dao cai cach
hanh chinh t6 chtic tong két cong tac cai cach hanh chinh ndm 2021 va trién khai
ndi dung Ké hoach nay trong Quy 1/2022; tham muu, giup Lanh dao S¢ tong
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hop, theo doi, kiém tra, danh gia viéc thyc hién Ké hoach; ra soat, kiém tra doi
ngil céng chirc chuyén trach cai cach hanh chinh, cong chuc giai quyét tha tuc
hanh chinh dé c6 quy dinh trach nhiém cu thé d6i véi ting vi tri, dang ky tap
huén, boi dudng k¥ ning nghiép vu d6i voi cong chirc tai bd phan Mot ctra, cong
chure giai quyét TTHC, tham muu cai cach hanh chinh.

2. Cac don vi su nghiép truc thudc S¢ can cr ndi dung K& hoach nay va
tinh hinh thuc tién, xay dung va td chure thuc hién Ké hoach cai cach hanh chinh
nam 2022 cta don vi minh (giri vé S& Tu phép trong quy 1/2022); Cac phong
chuyén mén thudc So chit dong trién khai thuc hién nhiém vu cai cach hanh
chinh dugc phan cong.

3. Phong Pho bién gido duc phap luat chu tri, phdi hop cac don vi c6 lién
quan to chirc tuyén truyén, phd bién tim quan trong ciia cong tac cai cach hanh
chinh. Pdng thoi, tham muu dua nodi dung cai cach hanh chinh tré thanh mot
trong nhimg ndi dung trong tdm ctia K& hoach Phé bién gido duc phap luat hang
nam cta tinh dé phuc vu hiéu qua cho nguoi déan, t6 chtc. Phdi hop véi Vin
phong Sé, cac don vi to chirc tuyén truyén cai cach hanh chinh déi véi cac nodi
dung trong diém gém: cai cach thu tuc hanh chinh, dich vu cong truc tuyén muc
do 3, mirc do 4, thanh toan truc tuyén phi, 1€ phi; dich vu buu chinh cong ich;
cac giai phap hd tro nha dau tu va doanh nghiép,... phat huy tinh than, thai do
phuc vu ctuia do1 ngii can bd, cong chire, vién chuec.

4. Phong Phong Hanh chinh tu phap, Phong Bo trg tu phap - Thanh tra,
Trung tdm Tro gitip phap Iy Nha nudc, Phong Cong chimg sd 1 tich cuc phdi
hop v&i Vian phong Sé trién khai cong tac cai cach thi tuc hanh chinh trong linh
vuc tu phap.

5. Phong Xay dung van ban QPPL va Theo doi thi hanh phap luat chu tri
trién khai, tham muu UBND tinh thyc hién nhiém vu cai cach thé ché, nang cao
hiéu qua cong tac xdy dung, ban hanh vin ban quy pham phép luat; trién khai
thuc hién theo doi thi hanh phap luat.

6. Tang cudng kiém tra cong tac cai cach hanh chinh nham phat hién va
khic phuc cac han ché, xir Iy nghiém céc vi pham trong cong tac cai cach hanh chinh.

7. Khuyén khich cong chirc, vién chirc va ngudi lao dong nghién ciru, dé
xuat ap dung, nhan rong cic sang kién, giai phap cai cach hanh chinh; khen
thuong kip thoi, xing dang déi véi tap thé va ca nhan c6 thanh tich xuat sac vé
cai cach hanh chinh.



5

8. Tiép tuc thuc hién nghiém Chuong trinh hanh dong s6 12-CTr/TU ngay
31/3/2017 caa Tinh ay vé tiép tuc thuc hién Nghi quyét Trung wong 5 (khoa X)
vé déy manh cai cach hanh chinh, nang cao hiéu luc, hi¢u qua quan 1y nha nudc:
Tang cuong su lanh dao cua cip ty Dang ddi véi cong tac cai cach hanh chinh
cua So; g:fm nhiém vu lanh dao phat trién kinh té - x3 hoi, cong tac dan van, thuc
hién quy ché dan chi voi cai cach hanh chinh; 14y két qua, hiéu qua cai cach
hanh chinh 1a mdt tiéu chi quan trong dé danh gia két qua thyc hién nhi¢m vu
chinh tri chuyén moén va danh gia cong chuc, vién chic, dang vién hang nam,
nhat 12 di v6i cong chirc, vién chire 1a 1anh dao, quan 1y. Phbi hop chit ché giira
kiém tra, giam sat cua cip ty Dang v6i kiém tra, giam sat cta chinh quyén dé
tao su déng bg, théng nhat vé mit chi dao, quan ly.

9. Ché d6 bao cdo: Cac don vi thudc, truc thude S& thuc hién ché d6 béo
céo dinh ky vé S¢ Tu phap (qua Van phong So) theo huéng dan tai Van ban sb
285/STP-VP ngay 11/3/2021 cua Sé Tu phap.

Thu trudng cac don vi va toan thé coéng chirc, vién chuc va ngudi lao
dong S& Tu phap quan triét, thuc hién co chét luong, hi€u qua toan bd ndi1 dung
Ké hoach nay.,.
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